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PUKÖ (PDCA) Planla, Uygula, Kontrol Et, Önlem Al 

Ar-Ge Araştırma-Geliştirme 

vb Ve Benzeri 

TYYÇ Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi 

AKTS İş Yüküne Dayalı Kredi Değerleri 

BÖDY Başarı Ölçme ve Değerlendirme Yöntemi 

KASGEM Kayseri Üniversitesi Kalite ve Strateji Geliştirme Uygulama 

 ve Araştırma Merkezi 

TEKMER Teknoloji Geliştirme Merkezi 

KOSGEB Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeleri 

Geliştirme ve Destekleme İdaresi Başkanlığı 

OBİSİS Öğrenci Bilgi Sistemi 

PEYOSİS Personel Bilgi Sistemi 

AVESİS Akademik Veri Yönetim Sistemi 

EBYS Elektronik Belge Yönetim Sistemi 

Prof. Dr. Profesör Doktor 

Doç. Dr. Doçent Doktor 

Dr. Öğr. Üyesi Doktor Öğretim Üyesi 

Öğr. Gör Öğretim Görevlisi 

  

 
 

KISALTMALAR DİZİNİ 

 



    
 

 6 

 

 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   

 Birim iç değerlendirme raporu; akademik birimlerin yıllık iç değerlendirme süreçlerini 

izlemek ve beş yıl içinde en az bir defa gerçekleştirilecek iç değerlendirme sürecinde esas 

alınmak üzere, birim tarafından her yıl hazırlanır. Akademik Birim İç Değerlendirme 

Raporu’nun içeriği Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından hazırlanan KİDR Hazırlama 

kılavuzu içerisinde yer alan kalite güvence sistemi, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, 

toplumsal katkı ve yönetim sistemi alt başlıkları altında soruları içinde barından bir yapı 

kurgulanarak tasarlanmıştır. 

 

Akademik birim iç değerlendirme raporu, birimimizin güçlü ve gelişmeye açık 

yönlerinin tespit edilip ve iyileştirilme süreçlerine katkı sağlamak amacıyla hazırlanmıştır. 

Akademik birimin raporun hazırlık sürecinde paydaşlarla iletişim ve işbirliğini hangi 

mekanizmalar kullanarak tasarlandığı; kalite güvence çalışmaları çerçevesinde eğitim-öğretim, 

araştırma-geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim süreçlerindeki PUKÖ (Planla, Uygula, 

Kontrol et, Önlem al) döngüsünün nasıl işlettildiği ve kapatıldığı; kalite güvencesi sisteminin 

yaygınlaştırılması ve içselleleştirilmesi bu doğrultuda oluşturulan kalite komisyonunun yapmış 

olduğu çalışmalar kanıtları ile raporda yer almaktadır.  

 

Akademik birimimiz stratejik planında yer alan misyon ve hedeflerimizin neler olduğu ve 

misyon ve hedeflerine nasıl ulaşmaya çalıştığı, kalite güvencesi süreçleri, iç degerlendirme 

süreçleri ile bu hedefelere nasıl ulaştığına emin olduğunu ve geleceğe yönelik iyileştirilmelerin 

nasıl olacağı, rekabet avantajını koruyabilmesi için sürekli iyileşme faaiyetleri de raporumuzda 

mevcuttur.  

  

 
 

ÖZET 
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Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu Kalite Komisyonu Başkanı;  

Doç. Dr. Hüseyin BENLİ (Müdür) 

Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu, Kayseri Üniversitesi, 38280, Kayseri, Türkiye  

0352 5043838/ 42005 E-posta: hbenli@kayseri.edu.tr 

Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu Kalite Komisyonu Üyeleri;  

Öğr.  Gör. Mahmut KORKMAZ 

0352 5043838/ 42008 E-posta: korkmaz@kayseri.edu.tr 

Öğr.  Gör. Enes GÜNDÜZ 

0352 5043838/ 42010 E-posta: enes@kayseri.edu.tr 

Prof. Dr. Hıdır Selçuk NOĞAY 

0352 5043838/ 42012 E-posta:  nogay@kayseri.edu.tr 

Dr. Öğr. Gör. Ethem BAZ 

0352 5043838/ 41514 E-posta: ethem.baz@kayseri.edu.tr 
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0352 5043838/ 42014 E-posta: fatmakilic@kayseri.edu.tr 

Öğr.  Gör. Elmas ŞAHANKAYA 
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Öğr.  Gör. Cem AKPOLAT 
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Öğr.  Gör. Aziz İNCE 
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BİRİM HAKKINDA BİLGİLER 
 

 
1. İletişim Bilgileri 
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Erol ATA (Yüksekokul Sekreteri) 

0352 5043838/ 42011 E-posta: erolata@kayseri.edu.tr  

Murat EKER (Öğrenci Temsilcisi) 

0545 5725694 E-posta: murat1738@kayseri.edu.tr 

 
  

 

 

 Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu, Yükseköğretim Genel Kurulunun 21-03-1997 tarihli 

toplantısında; 2547 sayılı Kanunun 2880 sayılı Kanunla değişik 7/d-2 maddesi uyarınca,  Kocasinan 

Meslek Yüksekokulu adıyla Erciyes Üniversitesi bünyesinde açılmasına karar verilmiştir ve 1997–1998 

eğitim-öğretim yılında Halı-Kilim Programıyla eğitim ve öğretim hayatına başlanmıştır. 1992 Yılında 

Kayseri Meslek Yüksekokulu bünyesinde açılmış olan Tekstil Bölümü 1998–1999 eğitim-öğretim 

yılında Kocasinan Meslek Yüksekokulununda aktarılmasıyla birlikte Mevlana Kampüsündeki yeni okul 

binasında eğitim ve öğretimine başlamıştır. 1998–1999 Eğitim–öğretim yılında Bilgisayar Destekli 

Tasarım ve Boya Teknolojisi Programı kurulmuştur. Bilgisayar Destekli Tasarım Programının ismi 

2003–2004 eğitim-öğretim yılında Grafik Programı olarak, 2007-2008 eğitim-öğretim yılında ise Boya 

Teknolojisi Programının ismi Kimya Teknolojisi Programı olarak, Halı-Kilim Programının ismi El 

Sanatları Programı olarak değiştirilmiştir. Kocasinan Meslek Yüksekokulu’nun ismi Yükseköğretim 

Kurulu Başkanlığı’nın 01.12.2006 tarihli Yükseköğretim Genel Kurulu toplantısında Mustafa 

Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu olarak değiştirilmiş olup, 2006-2007 eğitim-öğretim yılı bahar 

yarıyılından itibaren Erciyes Üniversitesinin merkez kampüsündeki yeni binasına taşınmıştır. 2007-

2008 eğitim-öğretim yılında Doğalgaz Isıtma ve Sıhhi Tesisat Teknolojileri program açılmıştır. 

Yükseköğretim Yürütme Kurulunun 15.04.2009 tarihli toplantısında alınan karar ile; 2547 sayılı 

Kanunun 2880 sayılı Kanun’la değişik 7/d-2 ve 43/b maddeleri uyarınca, Meslek Yüksekokullarındaki 

program isimleri yeniden tespit edilmiştir. 2010-2011 eğitim-öğretim yılında, Yükseköğretim Kurulu 

Başkanlığı’nın 12.05.2011 tarihli Yükseköğretim Genel Kurulu toplantısında Yüksekokulumuzda 

Alternatif Enerji Kaynakları Teknolojisi adıyla yeni bir program daha açılmıştır. 2014-2015 eğitim-

öğretim yılında Develi Hüseyin Şahin Meslek Yüksekokulu bünyesinde bulunan İş Sağlığı ve Güvenliği 

programı Meslek yüksekokulu bünyesine aktarılmış ve yine aynı yıl Görsel İşitsel Teknikler ve Medya 

Yapımcılığı bölümü Basın ve Yayın Teknolojileri Programı kurularak eğitim öğretime başlamıştır. 

18.05.2018 tarihli ve 30425 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan 7141 sayılı “Yükseköğretim Kanunu ile 

Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde” değişiklik yapılmasına dair kanunla birlikte Mustafa 

Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu Erciyes Üniversitesi’nden ayrılmış ve yeni kurulan Kayseri 

Üniversitesi’ne bağlanmıştır. 2018-2019 Eğitim öğretim yılında Kimya ve Kimyasal İşleme Bölümü 

altında Laboratuvar Teknolojisi Programı açılmıştır. Bu program 2020-2021 Eğitim öğretim yılında 41 

öğrenci ile eğitim öğretime başlamıştır. Meslek Yüksekokulu 2020 Haziran ayında Kayseri  

2. Tarihsel Gelişimi  
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 Üniversitesine tahsis edilen 15 Temmuz kampüsündeki yeni binasına taşınmıştır. 2020 – 2021 

eğitim öğretim yılı Güz yarıyılından itibaren faaliyetlerini 15 Temmuz kampüsünde yürütmektedir. 

  
 Yüksekokulumuzda halen 1 Profesör, 3 Doçent, 3 Dr. Öğr. Üyesi, 21 Öğr. Gör. ve 8 idari personel 

olmak üzere toplam 33 personel görev yapmaktadır. Ayrıca, Yüksekokulumuz 20 Laboratuvar, 1 

Fotoğraf Stüdyosu, 1 Temel Sanat Atölyesi, 1 Konferans Salonu, 2 Bilgisayar Laboratuvarı ve 5 

derslikte 3644 kayıtlı öğrenci ile eğitim-öğretim hizmetini sürdürmektedir.  

 
Meslek Yüksekokulunda bulunan bölümler (7) ve programlar (9) aşağıda verilmiştir. 
 
1- Tekstil, Giyim, Ayakkabı ve Deri Bölümü 

• Teknolojisi (Normal Öğretim) 
 

2- Kimya ve Kimyasal İşleme Teknolojileri Bölümü 
• Kimya Teknolojisi Programı (I. Eğitim) 
• Laboratuvar Teknolojisi Programı (I. Eğitim) 

 
3- Tasarım Bölümü 

• Grafik Tasarımı Programı (Normal Öğretim) 
• Grafik Tasarımı Programı (İkinci Öğretim) 

 
4- El Sanatları Bölümü 

• Geleneksel El Sanatları Programı (Normal Öğretim) 
 

5- Elektrik ve Enerji Bölümü 
• Doğalgaz Ve Tesisatı Teknolojisi Programı (Normal Öğretim) 
• Alternatif Enerji Kaynakları Teknolojisi Programı (Normal Öğretim) 

 
6- Mülkiyet Koruma ve Güvenlik Bölümü 

• İş Sağlığı Ve Güvenliği Programı (Normal Öğretim) 
• İş Sağlığı Ve Güvenliği Programı (İkinci Öğretim) 

 
7- Görsel İşitsel Teknikler Ve Medya Yapımcılığı 

• Basım ve Yayım Teknolojileri Programı (Normal Öğretim) 
 
olmak üzere 9 programda önlisans düzeyinde Türkçe eğitim-öğretim hizmeti verilmektedir. 
 
 

Misyonumuz; MÇMYO uygulama ve proje odaklı, endüstrinin ihtiyaç duyduğu, nitelikli insan 
gücünü yetiştirmeye odaklanmış, bölgesel kalkınmaya katkı sağlayan bir meslek yüksekokuludur. 
 
 

Vizyonumuz; yetiştirdiği öğrenciler ile ürettiği proje ve ürünler bakımından bölgesindeki en çok 
tercih edilen meslek yüksekokulu olmak. 
 
 

 

 
 
 
 3. Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri  
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Değerlerimiz; 

• Türkiye Cumhuriyeti’nin temel ilke ve değerlerine sadakat,  

• Milli ve manevi değerlere bağlılık,  

• Bilimsel etik kurallara riayet, 

• Ehliyet ve liyakat,  

• Yapılan işlerde şeffaflık,  

• Hoşgörü, nezaket, saygı,  

• Birlik, beraberlik, katılımcılık,  

• Öğrenci odaklılık. 

• Yenilikçilik ve yaşam boyu öğrenme. 

• Yaratıcı düşüncenin geliştirilmesi, 

• Sürekli gelişme ortamının sağlanması, 

• Üretilen bilgi ve hizmette kalitenin korunması, 

• Kayseri Üniversitesi kimliğinin oluşturulması ve korunması. 

AMAÇLAR VE HEDEFLER 

Amaç 1  Eğitim ve öğretim kalitesini geliştirerek ihtiyaç duyulan nitelikli insan gücünü yetiştirmek. 

 1.1 Öğrenme ve sosyal yaşam ortamları geliştirerek, öğrencilerin akademik ve bireysel gelişimini 
desteklemek. 

   
 1.2 Öğretim programlarının etkinlik ve verimliliklerini artırmak. 

Hedef 
  

1.3 Öğretimi derslik dışına taşımak ve deneyimsel yöntemleri geliştirmek. 

   
 1.4 Öğretim elemanlarının niteliğini geliştirmek. 
   

Amaç 2  Üniversitenin değişen koşullara uyumunu sağlayacak kurumsal kapasite ve kültür 
altyapısını oluşturmak. 

 2.1 Yüksekokulumuzun eğitim kalitesini artırarak üniversitemizin tanınırlığına katkı sağlamak. 
   
Hedef 2.2 Okul yerleşkesinin altyapı ve fiziksel olanaklarını iyileştirmek. 

 
 2.3 Aidiyet ve bağlılık duygusunu geliştirmek. 
   

Amaç 3  Toplumun farklı kesimleri ile işbirliği içerisinde girişimci ve proje odaklı çalışmayı 
benimsemek ve akademik faaliyetlerde bulunmak. 

 3.1 Öğretim elemanlarının ve akademik faaliyetlerin sayısını artırmak. 
   
Hedef 3.2 Proje üretme kültürünü oluşturmak ve yaygınlaştırmak. 

   
 3.3 Üniversitenin üretme potansiyelini ekonominin ve toplumun yararına sunmak. 
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A.KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.1. Misyon ve Stratejik Amaçlar 
Birim, stratejik yönetiminin bir parçası olarak kalite güvencesi politikaları ve bu politikaları hayata geçirmek üzere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefler  
 
Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, birim çalışanlarınca 
bilinir ve paylaşılır. Birime özeldir, sürdürülebilir bir gelecek 
yaratmak için yol göstericidir. Stratejik Plan kültürü ve geleneği 
vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, 
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması, 
önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, 
tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) 
hazırlanmıştır. Mevcut stratejik plan hazırlanırken bir öncekinin 
ayrıntılı değerlendirilmesi yapılmış ve kullanılmıştır; yıllık 
gerçekleşme takip edilerek ilgili kurullarda tartışılmakta ve 
gerekli önlemler alınmaktadır. 

Birimde stratejik plan 
kapsamında 
tanımlanmış misyon, 
vizyon, stratejik 
amaçlar 
bulunmamaktadır. 

Birimin stratejik 
plan kapsamında 
tanımlanmış ve 
birime özgü 
misyon, vizyon, 
stratejik amaç ve 
hedefleri 
bulunmaktadır. 

Birimin genelinde 
stratejik amaçlar ve 
hedeflerle uyumlu 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Stratejik amaç ve 
hedefler 
doğrultusunda 
gerçekleştirilen 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilerek 
önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

Ø Stratejik hedefler 
 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 

  
  EK 1.  Kayseri Üniversitesi’nin Stratejik Amaç ve Hedefleri 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.1. Misyon ve Stratejik Amaçlar 1 2 3 4 5 
 
A.1.2. Kalite güvencesi; eğitim ve öğretim; araştırma 

ve geliştirme; toplumsal katkı ve yönetim politikaları 

 
Kalite güvencesi politikası vardır, paydaşların görüşü 
alınarak hazırlanmıştır. Politika birim çalışanlarınca bilinir 
ve paylaşılır. Politika belgesi yalın, somut, gerçekçidir. 
Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla 
tarif etmektedir. Kalite güvencesinin yönetim şekli, 
yapılanması, temel mekanizmaları, merkezi kurgu ve 
birimlere erişimi açıklanmıştır.  
Aynı şekilde eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de 
kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal 
katkı ve yönetim sistemi politikaları vardır ve kalite 
güvencesi politikası için sayılan özellikleri taşır. Bu 
politika ifadelerinin somut sonuçları, uygulamalara 
yansıyan etkileri vardır; örnekleri sunulabilir.  
 
  

Birimin tanımlı 
politikaları 
bulunmamaktadır. 

Birimde ilan 
edilmiş tanımlı 
politikalar 
bulunmaktadır.  
 

Birimin birbiriyle 
ilişkilendirilmiş, 
tüm alt birimleri 
tarafından 
benimsenen ve 
paydaşlarınca 
bilinen 
politikaları ve bu 
politikalarla 
uyumlu 
uygulamaları 
bulunmaktadır. 

Bu politikalar ve 
bağlı uygulamalar 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla birlikte 
değerlendirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.1. Misyon ve Stratejik Amaçlar 1 2 3 4 5 
 
A.1.3. Performans yönetimi 
 
Birimde performans yönetim sistemleri bütünsel bir 
yaklaşımla ele alınmaktadır. Birimin stratejik amaçları 
doğrultusunda sürekli iyileştirmeye yardımcı olur. Bilişim 
sistemleriyle desteklenerek performans yönetiminin doğru 
ve güvenilir olması sağlanmaktadır. Birimin stratejik bakış 
açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve 
paydaş katılımıyla sürdürülmektedir. 
Tüm temel etkinlikleri kapsayan (genel, anahtar, uzaktan 
eğitim vb.) performans göstergeleri tanımlanmış ve 
paylaşılmıştır.  
Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile 
nasıl ilişkilendirildiği tanımlanmış ve yazılıdır. Kararlara 
yansıma örnekleri mevcuttur.  
Yıllar içinde nasıl değiştiği takip edilmektedir, bu 
izlemenin sonuçları yazılıdır ve gerektiği şekilde 
kullanıldığına dair kanıtlar mevcuttur.  
  
 
 
 
 

Birimde 
performans 
yönetimi 
bulunmamaktadır. 

Birimde 
performans 
göstergeleri ve 
performans 
yönetimi 
mekanizmaları 
tanımlanmıştır. 

Birimin geneline 
yayılmış 
performans 
yönetimi 
uygulamaları 
bulunmaktadır. 

Birimde  performans 
göstergelerinin 
işlerliği ve 
performans yönetimi 
mekanizmaları 
izlenmekte ve izlem 
sonuçlarına göre 
iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

Ø Yıllık raporlarda performans göstergelerine ilişkin bulgular 
 
   https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 
 

   EK 2.  2020 Yılı Faaliyet Raporu Performans Bulguları 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.2. İç Kalite Güvencesi 
Birim, iç kalite güvencesi sistemini oluşturmalı ve bu sistem ile süreçlerin gözden geçirilerek sürekli iyileştirilmesini sağlamalıdır. Birim Kalite Komisyonunun yetki, 
görev ve sorumlulukları açık şekilde tanımlanmalı ve birimde kalite kültürü yaygınlaştırılmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
A.2.1. Kalite Komisyonu 
 
Birim Kalite Komisyonunun süreç ve uygulamaları 
tanımlıdır, birim çalışanlarınca bilinir. Komisyon iç kalite 
güvencesi sisteminin oluşturulması ve geliştirilmesinde 
etkin rol alır, program akreditasyonu süreçlerine destek 
verir. Komisyon gerçekleştirilen etkinliklerin sonuçlarını 
değerlendirir. Bu değerlendirmeler karar alma 
mekanizmalarını etkiler. 

Birimde kalite 
güvencesi 
süreçlerini 
yürütmek üzere 
oluşturulmuş bir 
kalite komisyonu 
bulunmamaktadır. 

Kalite 
komisyonunun 
yetki, görev ve 
sorumlulukları 
ile 
organizasyon 
yapısı 
tanımlanmıştır. 

Kalite komisyonu 
birimin kalite 
güvencesi 
çalışmalarını 
etkin, kapsayıcı, 
katılımcı, şeffaf 
ve karar alma 
mekanizmalarında 
etkili biçimde 
yürütmektedir.  

Kalite komisyonu 
çalışma biçimi ve 
işleyişi izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

Ø Kalite Komisyonu Çalışma Usul ve Esasları 
Yüksekokulumuz Kalite Komisyonu çalışma usul ve esasları Kayseri Üniversitesi Kalite Güvence Yönergesi 
ile düzenlenmiştir. İlgili yönergeye aşağıdaki bağlantıdan ulaşılabilir. 

 
Ø Kayseri Üniversitesi Kalite Güvence Yönergesi  

 https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1050-kalite-guvencesi-yonergesi-
son.pdf 

Ø Kalite Komisyonunun organizasyon yapısı, üye dağılımı ve alt birimlerin temsil edilmesi şekli 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/komisyonlar/komisyonlar 
 

   EK 3.  Birim Kalite Komisyonu Görevlendirme Yazısı 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.2. İç Kalite Güvencesi 1 2 3 4 5 
 
A.2.2. İç kalite güvencesi mekanizmaları (PUKÖ 

çevrimleri, takvim, birimlerin yapısı) 

 
PUKÖ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi 
işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, 
akış şemaları belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler 
tanımlanmıştır. Gerçekleşen uygulamalar irdelenmektedir.  
Takvim yılı temelinde verilen işlem, süreç, mekanizmaların 
üst yönetim, fakülteler, öğretim elemanları, idari personel, 
öğrenciler gibi katmanları nasıl kapsadığı belirtilmiştir. 
Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite 
döngülerinin ise tüm katmanları içerdiği kanıtları ile 
belirtilmiştir, gerçekleşen uygulamalar irdelenmektedir.  
Birime ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika 
ayrıntılarının yer aldığı erişilebilen ve güncellenen bir 
doküman bulunmaktadır.  
 

Birimin 
tanımlanmış bir iç 
kalite güvencesi 
sistemi 
bulunmamaktadır. 

Birimin iç kalite 
güvencesi süreç 
ve mekanizmaları 
tanımlanmıştır.  
 

İç kalite güvencesi 
sistemi birimin 
geneline yayılmış, 
şeffaf ve bütüncül 
olarak 
yürütülmektedir. 

İç kalite 
güvencesi sistemi 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
birlikte 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

 Kalite el kitabı veya tanımlı kalite süreçleri  
 
 Birimimizde kalite süreçleri Birim İç Değerlendirme Raporları ile izlenmektedir. Birim İç 
Değerlendirme Raporlarının hazırlanması ile ilgili olarak KASGEM tarafından bir kılavuz hazırlanmıştır. 
 

https://kalite.kayseri.edu.tr/tr/i/37-1/kalite-el-kitabi  
 
Birim İç Değerlendirme Raporu Hazırlama Kılavuzu  

  
 
 Periyodik bilgilendirme ve tanıtım toplantıları 

 
 EK 4. Birim Kalite Komisyonlarının Oluşturulması ve Birim İç Değerlendirme Raporlarının 
Hazırlanmasına Yönelik Birim Yöneticilerini Bilgilendirme Toplantısı  
 
 EK 5. Birim İç Değerlendirme Raporlarının Hazırlanmasına Yönelik Birim Kalite Komisyonu Üyelerine 
Yapılan Bilgilendirme Toplantısı 

 



 
 

16 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

  

KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 

A.2. İç Kalite Güvencesi 1 2 3 4 5 
 
A.2.3. Liderlik ve kalite güvencesi kültürü 
 
Yönetimin ve süreç liderlerinin kalite güvencesi bilinci, sahipliği 
ve birim iç kalite güvencesi sisteminin oluşturulmasına liderlik 
etmesi gelişmiş düzeydedir. Birimlerde liderlik anlayışı ve 
koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Akademik ve idari birimler 
ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur.  
Kurumsal süreklilik ve nasıl çalıştığı, deneyim birikimlerinin 
oluşma hızı, kalite kültürü geliştirme hızı takip edilmekte ve 
irdelenmektedir. Geri bildirim, izleme, içselleştirme fırsatları ve 
yönetimin bunlara katkısı sürekli değerlendirilmektedir.  
  

Birimdeki liderlik 
yaklaşımları kalite 
güvencesi kültürünün 
gelişimini 
desteklememektedir. 
 

Birimde kalite 
güvencesi 
kültürünü 
destekleyen 
liderlik yaklaşımı 
oluşturmak üzere 
planlamalar 
bulunmaktadır.  
 

Birimin geneline 
yayılmış, kalite 
güvencesi 
kültürünün 
gelişimini 
destekleyen liderlik 
uygulamaları 
bulunmaktadır. 

Liderlik uygulamaları 
ve bu uygulamaların 
kalite güvencesi 
kültürünün gelişimine 
katkısı izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

  
Kanıtlar 
 

 Birimdeki kalite kültürünü ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler ile kültürü geliştirmek 
için yapılan uygulamalar (İyileştirme raporu) 
 
 https://kalite.kayseri.edu.tr/tr/i/47-1/kilavuzlar 
 
 Birim Kalite Komisyonuna Müdürümüzün başkanlık etmesi, kalite güvencesi kültürünü 
 destekleyen kurumsal kültür ve liderlik yaklaşımına örnek teşkil etmektedir.  
 
 EK 3.  Birim Kalite Komisyonu Görevlendirme Yazısı 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.3. Paydaş Katılımı 
Birim, iç ve dış paydaşların kalite güvencesi sistemine katılımını ve katkı vermesini sağlamalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
A.3.1. İç ve dış paydaşların kalite güvencesi, eğitim ve 
öğretim, araştırma ve geliştirme, yönetim ve 
uluslararasılaşma süreçlerine katılımı 
 
İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme 
süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır.  
Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği 
irdelenmektedir. Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi 
sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği 
mevcuttur. Sonuçlar değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.  
  

Birimin iç kalite 
güvencesi sistemine 
paydaş katılımını 
sağlayacak 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde kalite 
güvencesi, eğitim ve 
öğretim, araştırma ve 
geliştirme, toplumsal 
katkı, yönetim 
sistemi ve 
uluslararasılaşma 
süreçlerinin PUKÖ 
katmanlarına paydaş 
katılımını sağlamak 
için planlamalar 
bulunmaktadır. 

Tüm süreçlerdeki 
PUKÖ 
katmanlarına 
paydaş katılımını 
sağlamak üzere 
Birimin geneline 
yayılmış 
mekanizmalar 
bulunmaktadır. 

Paydaş katılım 
mekanizmalarının 
işleyişi izlenmekte ve 
bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 Kayuzem eğitimleri ve linkleri 
 https://kayuzem.kayseri.edu.tr/tr/i-7/ogretim-elemani-platformu/ogretim-elemanlarimizin-dikkatine 
 Üniversiteler arası ikili anlaşmalar 
 https://intoffice.kayseri.edu.tr/tr/i-52/kurumsal/birim-stratejik-planlari 
 https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2020/meslek-yuksekokulu/mustafa-cikrikci-my/4140046a-2471-4792-
bdf0-7e2afab4f4d1.pdf 
 Kaski vs protokoller 
 https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2020/meslek-yuksekokulu/mustafa-cikrikci-my/03304bd1-ef38-4438-
af3c-7dbdcdb4acb6.pdf 
 https://kidr.kayseri.edu.tr/Kanit/2020/meslek-yuksekokulu/mustafa-cikrikci-my/ab46c8fc-2e4e-455d-
800c-3cf3e0ab9e5f.pdf 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 
A.4. Uluslararasılaşma 
Birim, uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
A.4.1. Uluslararasılaşma politikası  
 
Uluslararasılaşma politikası; 
- Değişim programları,  
- Uluslararası öğrenci,  
- Yabancı uyruklu akademik personel, 
- Uluslararası araştırmacı, 
- Uluslararası ağlar ve organizasyonlar, 
- Müfredatın uluslararası yaklaşımlarla uyumu, 
- Ortak diploma programları etkinlikleri  
   gibi konuları ele alır.  
 
Birim hedeflerini ve stratejilerini, süreç ve 
mekanizmalarını, organizasyon yapısını, zamanlamayı, 
geliştirme çerçevesini özetler. Uluslararasılaşma faaliyetleri 
izlenmekte ve politika güncellenmektedir.  
 

Birimde bir 
uluslararasılaşma 
politikası 
bulunmamaktadır. 

Birimin misyon 
ve hedefleriyle 
uyumlu, ilan 
edilmiş bir 
uluslararasılaşma 
politikası 
bulunmaktadır. 

Birimin 
uluslararasılaşma 
uygulamaları ilgili 
alt birimlere 
yayılmış, 
benimsenmiş ve 
kalite politikasıyla 
uyumludur. 

Birimin 
uluslararasılaşma 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
izlem sonuçlarına 
göre 
uluslararasılaşma 
politikaları 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıt 
 

• Tekstil programının estonya ile yapmış olduğu anlaşma 
 

• https://intoffice.kayseri.edu.tr/tr/i-52/kurumsal/birim-stratejik-planlari 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 

A.4. Uluslararasılaşma 1 2 3 4 5 
 
A.4.2. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve 
organizasyonel yapısı 

Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel 
yapısı kurumsallaşmıştır. Uluslararasılaşma politikası ile 
uyumludur. Yönetim ve organizasyonel yapının işleyişi ve 
etkinliği irdelenmektedir. 

 

Birimin 
uluslararasılaşma 
süreçlerine ilişkin 
yönetsel ve 
organizasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır. 

Birimin 
uluslararasılaşma 
süreçlerinin 
yönetim ve 
organizasyonel 
yapısına ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.   

Birimde 
uluslararasılaşma 
süreçlerinin 
yönetimine ilişkin 
organizasyonel 
yapılanma 
tamamlanmış 
olup; şeffaf, 
kapsayıcı ve 
katılımcı biçimde 
işlemektedir. 

Uluslararasılaşma 
süreçlerinin 
yönetsel ve 
organizasyonel 
yapılanması 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.   
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıt 
 

• Uluslararasılaşma faaliyetlerini yürüten birimler  
 

• Yüksekokul Erasmus Koordinatörü: Öğr. Gör. Mahmut KORKMAZ 
• Yüksekokul Mevlana Değişim Programı Koordinatörü: Öğr. Gör. Mahmut KORKMAZ  
• Farabi Birim Koordinatörü:  Öğr. Gör. Mahmut KORKMAZ 
• https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/komisyonlar/komisyonlar 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 

A.4. Uluslararasılaşma 1 2 3 4 5 
 
A.4.3. Uluslararasılaşma kaynakları 
 
Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan 
gücü) belirlenmiş, paylaşılmış, kurumsallaşmıştır, bu 
kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında izlenmekte ve 
değerlendirilmektedir.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Birimin 
uluslararasılaşma 
faaliyetlerini 
sürdürebilmesi için 
yeterli kaynak 
bulunmamaktadır.  

Birimin 
uluslararasılaşma 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek 
için uygun nitelik 
ve nicelikte 
fiziki, teknik ve 
mali kaynakların 
oluşturulmasına 
yönelik planları 
bulunmaktadır. 

Birimin  
uluslararaslaşma 
kaynakları alt 
birimler arası 
denge gözetilerek 
yönetilmektedir. 

Birimde 
uluslararasılaşma 
kaynaklarının 
dağılımı 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.   
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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KALİTE GÜVENCESİ SİSTEMİ 

A.4. Uluslararasılaşma 1 2 3 4 5 
 
A.4.4. Uluslararasılaşma performansı 
 
Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. İzlenme 
mekanizma ve süreçleri yerleşiktir, sürdürülebilirdir, 
iyileştirme adımlarının kanıtları vardır.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyeti 
bulunmamaktadır. 

Birimde 
uluslararasılaşma 
politikasıyla 
uyumlu 
faaliyetlere 
yönelik 
planlamalar 
bulunmaktadır. 

Birimin geneline 
yayılmış 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
bulunmaktadır. 

Birimde 
uluslararasılaşma 
faaliyetleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
 B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 

Birim, yürüttüğü programların tasarımını, öğretim programlarının amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yapmalıdır. Programların yeterlilikleri, Türkiye 
Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi’ni esas alacak şekilde tanımlanmalıdır. Ayrıca birim, program tasarım ve onayı için tanımlı süreçlere sahip olmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 
 
Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) 
oluşturulmuş,  TYYÇ ile uyumu belirtilmiş, kamuoyuna ilan 
edilmiştir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-
vizyonu göz önünde bulundurulmuştur. Ders bilgi paketleri varsa 
ulusal çekirdek programı, varsa ölçütler (örneğin akreditasyon 
ölçütleri vb.) dikkate alınarak hazırlanmıştır. Kazanımların ifade 
şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça 
belirtmektedir. Program çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl 
izleneceğine dair planlama yapılmıştır, özellikle birimin ortak 
(generic) çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı 
belirtilmektedir. Öğrenme çıktılarının ve gerekli öğretim 
süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm/program bazında ilke ve 
kurallar bulunmaktadır. Program düzeyinde yeterliliklerin hangi 
eylemlerle kazandırılabileceği (yeterlilik-ders-öğretim yöntemi 
matrisleri) belirlenmiştir. Alan farklılıklarına göre yeterliliklerin 
hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) 
kazandırılabileceği tanımlıdır. Programların tasarımında, fiziksel 
ve teknolojik olanaklar dikkate alınmaktadır (erişim, sosyal 
mesafe vb.) 

Birimde 
programların 
tasarımı ve onayına 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde 
programların 
tasarımı ve 
onayına ilişkin 
ilke, yöntem, 
TYYÇ ile uyum 
ve paydaş 
katılımını içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.  

Tanımlı süreçler 
doğrultusunda; 
Birimin genelinde, 
tasarımı ve onayı 
gerçekleşen 
programlar, 
programların amaç ve 
öğrenme çıktılarına 
uygun olarak 
yürütülmektedir.  

Programların 
tasarım ve onay 
süreçleri sistematik 
olarak izlenmekte 
ve ilgili paydaşlarla 
birlikte 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

• Kayseri Üniversitesi Kalite ve Strateji Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi Müdürlüğünce hazırlanan 
Program tasarım, geliştirme ve  Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumunu sağlayan iş akışları 
tanımlanmıştır. 
https://kalite.kayseri.edu.tr/kalite-dokumanlari/Sunumlar/Kalite-Strateji-Merkezi/35/97 

• Program tasarımı ve onayı süreçleri için hem Meslek Yüksekokulumuz bünyesinde, hem de Üniversite düzeyinde 
komisyonlar oluşturulmuş olup, faaliyetlerini yürütmektedir. 
http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305 

• Kayseri Üniversitesi Program geliştirme komisyonuna katılım sağlanmış, Üniversitenin önceliklerine göre 
program geliştirme faaliyetleri devam etmektedir. 

• https://kalite.kayseri.edu.tr/yonetim/Alt-Calisma-Gruplari/Kalite-Strateji-Merkezi/1/40 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 
 

1 2 3 4 5 
 
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi  
 
Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler 
tanımlıdır. Öğretim programı (müfredat) yapısı zorunlu-
seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesini gözetmekte, 
kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı 
vermektedir. Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin 
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde 
düzenlenmiştir. Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi 
paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izlenmekte ve bağlı 
iyileştirmeler yapılmaktadır. 

Ders dağılımına 
ilişkin, ilke ve 
yöntemler 
tanımlanmamıştır. 

Ders dağılımına 
ilişkin olarak alan 
ve meslek bilgisi 
ile genel kültür 
dersleri dengesi, 
zorunlu- seçmeli 
ders dengesi, 
kültürel derinlik 
kazanma, farklı 
disiplinleri 
tanıma imkânları 
gibi boyutlara 
yönelik ilke ve 
yöntemleri içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Programların 
genelinde ders 
bilgi paketleri, 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
hazırlanmış ve 
ilan edilmiştir. 

Programlarda ders 
dağılım dengesi 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

• Ders dağılımlarını gösteren ders bilgi paketleri tanımlanmış ve ilan edilmiştir. 
http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305 

• Her eğitim-öğretim yılı sonunda bölümler ders dağılım dengesini gözden geçirip, gerekli 
düzeltmeleri, ders kataloglarına işlemektedirler. Ders katolog sorumluları belirlenmiş olup, 
gerekli düzenlemeler katalog sorumlulularınca, Üniversitece ilane dilen tarihlerde Öğrenci 
İşleri daire başkanlığı ile birlikte yapılmaktadır. 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 1 2 3 4 5 
 
B.1.3. Ders kazanımlarının program 
çıktılarıyla uyumu 
 
Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve 
uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve 
program çıktıları ile ders kazanımları 
eşleştirmesi oluşturulmuştur. 
Kazanımların ifade şekli öngörülen 
bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi 
açıkça belirtmektedir.  
Ders öğrenme kazanımlarının 
gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair 
planlama yapılmıştır, özellikle alana özgü 
olmayan (genel) kazanımların irdelenme 
yöntem ve süreci ayrıntılı belirtilmektedir.  

Ders kazanımları 
program çıktıları ile 
eşleştirilmemiştir. 
 

Ders kazanımlarının 
oluşturulması ve 
program çıktılarıyla 
uyumlu hale 
getirilmesine ilişkin 
ilke, yöntem ve 
sınıflamaları içeren 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.  
 

Ders kazanımları 
programların genelinde 
program çıktılarıyla 
uyumlandırılmıştır ve 
ders bilgi paketleri ile 
paylaşılmaktadır. 

Ders kazanımlarının 
program çıktılarıyla 
uyumu izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Program çıktıları ve ders kazanımlarının ilişkilendirilmiş ve meslek yüksekokulumuzun web sitesinde ilan 
edilmiştir. 
mcmyo.kayseri.edu.tr 
örnek dosya: 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/ckfinder/userfiles/files/Program%20yeterlilikleri%20matrisi%20(%c4%b0SG)(2).pdf 

• Ders kazanımları ve program çıktılarının ilan edildiği web sitesi 
http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 1 2 3 4 5 
 
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 
 
Tüm derslerin AKTS değeri web sayfası üzerinden 
paylaşılmakta, öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanmaktadır. 
Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcuttur 
ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde 
değerlendirilmektedir. Gerçekleşen uygulamanın niteliği 
irdelenmektedir. Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan 
eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde 
bulundurulmaktadır. 

Dersler öğrenci iş 
yüküne dayalı 
olarak 
tasarlanmamıştır. 

Öğrenci iş 
yükünün nasıl 
hesaplanacağına 
ilişkin staj, mesleki 
uygulama 
hareketlilik gibi 
boyutları içeren 
ilke ve yöntemlerin 
yer aldığı tanımlı 
süreçler* 
bulunmaktadır. 
 

Dersler öğrenci iş 
yüküne uygun 
olarak tasarlanmış, 
ilan edilmiş ve 
uygulamaya 
konulmuştur. 

Programlarda 
öğrenci iş yükü 
izlenmekte ve buna 
göre ders tasarımı 
güncellenmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
 

Kanıtlar 

 Ders kazanımları ve öğrenci iş yüklerinin ilan edildiği web sitesi 
         http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 1 2 3 4 5 
 
B.1.5. Ölçme ve değerlendirme sistemi 
 
Birimde bütüncül bir ölçme-değerlendirme sistemi vardır. 
Ölçme-değerlendirme için ana ilke ve kurallar tanımlıdır. 
Öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim 
hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), 
öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu 
gözetilmektedir. Sınav uygulama ve güvenliği 
(örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik 
sınavlar) mekanizmaları bulunmaktadır. Birim, ölçme-
değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci-öğretim 
elemanı geri bildirimine dayalı biçimde iyileştirmektedir.  

Birimin ölçme ve 
değerlendirme 
sistemi 
bulunmamaktadır.  

Birimde bütüncül 
bir ölçme ve 
değerlendirme 
sistemi kurmak 
için tanımlanmış 
ilke ve kurallar 
bulunmaktadır. 
 

Birimin genelinde 
bu ilke ve kuralara 
uygun ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
yürütülmektedir. 

Birimde ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
izlem sonuçlarına 
göre ölçme ve 
değerlendirme 
sisteminde 
iyileştirme 
yapılmaktadır. 
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• İlgili Yönetmelik ve Yönergenin linki aşağıda sunulmuştur. 
 

• https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-11-onlisans-ve-lisans-
egitim-ogretim-yon.pdf 
 

• https://mcmyo.kayseri.edu.tr/mevzuat/Egitim-Ogretim-Yonergesi/Mustafa-Cikrikcioglu-
Meslek-Yuksek-Okulu/7/36 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
 B.2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi 

Birim, öğrenci kabullerine yönelik açık kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diğer yeterliliklerin tanınması ve sertifikalandırılması ile ilgili olarak önceden 
tanımlanmış ve yayımlanmış kuralları tutarlı ve kalıcı bir şekilde uygulamalıdır 
 1 2 3 4 5 
 
B.2.1. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması 
ve kredilendirilmesi*  
 
Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kuralları tanımlanmış ve 
ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurarllar birbiri ile tutarlı olup, 
uygulamalar şeffaftır. Diploma, sertifika gibi belge 
talepleri titizlikle takip edilmektedir. 
Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma 
eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve 
becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi 
yapılmaktadır. Uluslararasılaşma politikasına paralel 
hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı 
önlemler bulunmaktadır ve hareketlilikte kredi kaybı 
olmaması yönünde uygulamalar vardır.  
 

Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde öğrenci 
kabulü, önceki 
öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin ilke, kural ve 
bağlı planlar 
bulunmaktadır. 
 

Birimin genelinde 
planlar dahilinde 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Öğrenci kabulü, 
önceki öğrenmenin 
tanınması ve 
kredilendirilmesine 
ilişkin süreçler 
izlenmekte, 
iyileştirilmekte ve 
güncellemeler ilan 
edilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
  

• Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin tanımlı süreçler 
 aşağıda linkleri verilen yönetmelik ve yönerge hükümlerine göre yürütülmektedir.  
 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-11-onlisans-ve-lisans-egitim-
ogretim-yon.pdf 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-yatay-gecis-
yonetmeligi.pdf 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1075-kayu-yaz-okulu-
duzenlenmis.pdf 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-2098-uluslararasi-ogrenci-
kabul-yonergesi.pdf 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/yonetim/Komisyonlar/Mustafa-Cikrikcioglu-Meslek-Yuksek-
Okulu/3/2051 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi 1 2 3 4 5 
 
B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 
 
Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet 
karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde 
tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. 
Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece 
uygun olarak yürütülmekte, izlenmekte ve gerekli 
önlemler alınmaktadır. 
 

Birimde diploma 
onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılması
na ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde diploma 
onayı ve diğer 
yeterliliklerin 
sertifikalandırılm
asına ilişkin 
kapsamlı, tutarlı 
ve ilan edilmiş 
ilke, kural ve 
süreçler 
bulunmaktadır. 

Birimin genelinde 
diploma onayı ve 
diğer yeterliliklerin 
sertifikalandırılması
na ilişkin 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  
 

Uygulamalar 
izlenmekte ve 
tanımlı süreçler 
iyileştirilmektedi
r. 
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
 Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan yatay geçiş, yabancı uyruklu öğrenci 
sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci kabullerinde uygulanan kriterler aşağıda linkleri 
verilen yönetmelik ve yönergelerde belirtilmiştir: 
 
 https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-yatay-gecis-
yonetmeligi.pdf 
 
 https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-2098-uluslararasi-ogrenci-
kabul-yonergesi.pdf 

 



 
 

29 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

  

EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme 
Birim, öğrencilerin öğrenim süresince programların amaç ve öğrenme çıktılarına ulaşmasını sağlamalı, bu süreçte aktif öğrenme strateji ve yöntemleri içeren 
uygulamalar yürütmelidir. Ölçme ve değerlendirme süreçlerinde de öğrenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklaşım benimsenmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
B.3.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  
 
Öğretim yöntemi öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli 
öğrenme odaklıdır. Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, 
uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci 
merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı 
disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde 
öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer verilir. Bilgi 
aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon 
ve bağlılığına odaklanılmıştır.  
Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve yüksek lisans 
öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve 
ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla 
zenginleştirilmektedir. Öğrencilerinin araştırma süreçlerine 
katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla 
desteklenmektedir.  Tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol 
edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak 
değerlendirilmektedir.  

Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımlar 
bulunmamaktadır. 

Öğrenme-öğretme 
süreçlerinde 
öğrenci merkezli 
yaklaşımın 
uygulanmasına 
yönelik ilke, kural 
ve planlamalar 
bulunmaktadır. 

Programların 
genelinde 
öğrenci merkezli 
öğretim yöntem 
teknikleri 
tanımlı süreçler 
doğrultusunda 
uygulanmaktadır
. 

Öğrenci merkezli 
uygulamalar 
izlenmekte ve ilgili 
iç paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Ders bilgi paketlerinde bazı dersler için Aktif, disiplinlerarası çalışma, etkileşimli, 
araştırma/öğrenme odaklı metotlar uygulanmaktadır. 
 

• Online yürütülen etkinlikler. 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 
Değerlendirme 1 2 3 4 5 
 
B.3.2. Ölçme ve değerlendirme  
 
Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve 
performans temelinde yürütülmeli ve öğrencilerin kendini 
ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendirilmelidir. 
Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği (çoklu sınav 
olanakları; bazıları süreç odaklı (formatif), ödev, proje, 
portfolyo gibi yöntemlerle sağlanmakta, çıktı temelli 
değerlendirme yapılmaktadır. Ders kazanımlarına ve eğitim 
türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri 
planlamakta ve uygulanmaktadır. 
Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler 
arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanmaktadır. Bu 
iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, 
hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdelenmektedir.  
 

Programlarda 
öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
yaklaşımları 
bulunmamaktadır. 

Öğrenci 
merkezli ölçme 
ve 
değerlendirmeye 
ilişkin ilke, 
kural ve 
planlamalar 
bulunmaktadır. 

Programların 
genelinde öğrenci 
merkezli ve 
çeşitlendirilmiş 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
bulunmaktadır. 

Öğrenci merkezli 
ölçme ve 
değerlendirme 
uygulamaları 
izlenmekte ve ilgili 
iç paydaşların 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

  
Kanıtlar 
 

• Ders Bilgi Paketinde her ders için ölçme ve değerlendirmede kullanılacak yöntemler 
belirlenmiştir. Ayrıca öğrencinin engellilik durumuna yada diğer özel durumlarına yönelik 
düzenlemeler yapılmaktadır.  

  
• 2019 – 2020 Bahar ve 2020-2021 Güz yarıyıllarında tüm ölçme ve değerlendirme faaliyetleri 

KAYUZEM sisyemi üzerinden online olarak yürütülmüştür. Ödev, proje, online sınav yada 
karma yöntemler kullanılmıştır. www.kayuzem.kayseri.edu.tr 

 
• Ölçme ve değerlendirme sistemininin etkinliği YÖK talimatları, Kayuzem yetkililieri ve 

öğrenci görüşleri doğrultusunda gözden geçrilmiş ve gerekli düzenlemeler yapılmıştır. 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 
Değerlendirme   
 

1 2 3 4 5 
 
B.3.3. Öğrenci geri bildirimleri  
 
Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma 
programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) 
sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta, etkin 
kullanılmakta ve sonuçları paylaşılmaktadır. Kullanılan 
yöntemlerin geçerli ve güvenilir olması, verilerin tutarlı ve 
temsil eder olması sağlanmıştır. 
Öğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar 
vardır, öğrencilerce bilinir, bunların adil ve etkin çalıştığı 
denetlenmektedir.  

Birimde öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde öğretim 
süreçlerine ilişkin 
olarak öğrencilerin 
geri bildirimlerinin 
(ders, dersin öğretim 
elemanı, program, 
öğrenci iş yükü* vb.) 
alınmasına ilişkin 
ilke ve kurallar 
oluşturulmuştur. 

Programların 
genelinde öğrenci 
geri bildirimleri 
(her yarıyıl ya da 
her akademik yıl 
sonunda) 
alınmaktadır. 

Tüm programlarda 
öğrenci geri 
bildirimlerinin 
alınmasına ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
öğrenci katılımına 
dayalı biçimde 
iyileştirilmektedir. 
Geri bildirim 
sonuçları karar alma 
süreçlerine 
yansıtılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

 
• Kayuzem öğrenci geri bildirim raporları 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 
Değerlendirme 1 2 3 4 5 
 
B.3.4. Akademik danışmanlık 
 
Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, 
akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan 
bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır; etkinliğin 
öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle takibi ve iyileştirme 
adımları vardır ve gerçekleşme irdelenmektedir. 
Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolaydır ve çeşitli 
erişimi olanakları (yüz yüze, çevrimiçi) bulunmaktadır.  
 

Birimde tanımlı 
bir akademik 
danışmanlık 
süreci 
bulunmamaktadır. 

Birimde 
öğrencinin 
akademik ve 
kariyer gelişimini 
destekleyen bir 
danışmanlık 
sürecine ilişkin 
tanımlı ilke ve 
kurallar 
bulunmaktadır. 

Birimde akademik 
danışmanlık ilke ve 
kurallar dahilinde 
yürütülmektedir. 
 

Birimde akademik 
danışmanlık 
hizmetleri 
izlenmekte ve 
öğrencilerin 
katılımıyla 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
 Tüm öğrencilere OBİSİS üzerinden akademik danışman ataması yapılmıştır. OBİSİS’de 
 öğrencilerin akademik danışmanlarına doğrudan ulaşabilecekleri mesaj sistemi mevcuttur. 
 Öğrencilerin akademik danışmanlarına ulaşabilecekleri iletişim bilgileri Meslek Yüksekokulu 
 web sayfasında erişime açıktır. 
  
 Erişim linki:  
 https://mcmyo.kayseri.edu.tr/kadro/Akademik-Kadro/Mustafa-Cikrikcioglu-Meslek-Yuksek-
Okulu/4/21 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.4. Öğretim Elemanları  
Birim, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır. Öğretim elemanlarının eğitim ve öğretim 
yetkinliklerini sürekli iyileştirmek için olanaklar sunmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 
 
Öğretim elemanı atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve 
kriterleri belirlenmiş ve kamuoyuna açıktır. İlgili süreç ve 
kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak 
niteliktedir. Uygulamanın kriterlere uygun olduğu 
kanıtlanmaktadır. Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım 
dengesi şeffaf olarak paylaşılır. Birimin öğretim üyesinden 
beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan öğretim elemanı 
seçimi ve yarıyıl sonunda performanslarının değerlendirilmesi 
şeffaf, etkin ve adildir; birimde eğitim-öğretim ilkelerine ve 
kültürüne uyum gözetilmektedir.  

Birimin atama, 
yükseltme ve 
görevlendirme 
süreçleri 
tanımlanmamıştır. 

Birimin atama, 
yükseltme ve 
görevlendirme 
kriterleri 
tanımlanmış; 
ancak 
planlamada 
alana özgü 
ihtiyaçlar 
irdelenmemiştir. 

Birimin tüm alanlar 
için tanımlı ve 
paydaşlarca bilinen 
atama, yükseltme ve 
görevlendirme 
kriterleri 
uygulanmakta ve 
karar almalarda 
(eğitim-öğretim 
kadrosunun işe 
alınması, atanması, 
yükseltilmesi ve ders 
görevlendirmeleri vb.) 
kullanılmaktadır. 

Atama, yükseltme 
ve görevlendirme 
uygulamalarının 
sonuçları 
izlenmekte ve 
izlem sonuçları 
değerlendirilerek 
önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kayseri Üniversitesi Akademik Yükseltme Ölçütleri 
 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1056-akademik-yukseltme-
kriterleri-yeni.pdf 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.4. Öğretim Elemanları 1 2 3 4 5 
 
B.4.2. Öğretim yetkinliği  
 
Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme 
yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve 
kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri 
(kurs, çalıştay, ders, seminer vb) ve bunu üstlenecek/ 
gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması 
vardır.  Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik 
yeterlilikleri artırılmaktadır. Birimin öğretim yetkinliği 
geliştirme performansı değerlendirilmektedir. 
 

Birimde öğretim 
elemanlarının 
öğretim 
yetkinliğini 
geliştirmek üzere 
planlamalar 
bulunmamaktadır. 

Birimin öğretim 
elemanlarının; 
öğrenci merkezli 
öğrenme, uzaktan 
eğitim, ölçme 
değerlendirme, 
materyal geliştirme 
ve kalite güvencesi 
sistemi gibi 
alanlardaki 
yetkinliklerinin 
geliştirilmesine 
ilişkin planlar 
bulunmaktadır. 

Birimin genelinde 
öğretim 
elemanlarının 
öğretim 
yetkinliğini 
geliştirmek üzere 
uygulamalar 
vardır. 

Öğretim 
yetkinliğini 
geliştirme 
uygulamalarından 
elde edilen 
bulgular 
izlenmekte ve 
izlem sonuçları 
öğretim elamanları 
ile birlikte 
irdelenerek 
önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• KAYUZEM uzaktan eğitim ölçe ve değerlendirme eğitimleri 
 Uzaktan eğitim merkezi öğretim elemanı/öğrenci canlı destek birimi geri bildirimleri 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.4. Öğretim Elemanları 1 2 3 4 5 
 
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve 
ödüllendirme 
 
Öğretim elemanları için “yaratıcı/yenilikçi eğitim fonu”; 
yarışma ve rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi 
teşvik uygulamaları vardır. Eğitim ve öğretimi 
önceliklendirmek üzere yükseltme kriterlerinde yaratıcı 
eğitim faaliyetlerine yer verilir.  
 

Öğretim kadrosuna 
yönelik teşvik ve 
ödüllendirilme 
mekanizmaları 
bulunmamaktadır. 

Teşvik ve 
ödüllendirme 
mekanizmalarının; 
yetkinlik temelli, 
adil ve şeffaf 
biçimde 
oluşturulmasına 
yönelik planlar 
bulunmaktadır. 

Teşvik ve 
ödüllendirme 
uygulamaları 
birim geneline 
yayılmıştır. 

Teşvik ve ödül 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
 https://www.mevzuat.gov.tr/anasayfa/MevzuatFihristDetayIframe?MevzuatTur=21&Mevzu
atNo=201811834&MevzuatTertip=5  
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.5. Öğrenme Kaynakları 
Birim, eğitim ve öğretim faaliyetlerini yürütmek için uygun kaynaklara ve altyapıya sahip olmalı ve öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir 
olmasını güvence altına almalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
B.5.1. Öğrenme ortamı ve kaynakları 

Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, 
çevrimiçi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar 
uygun nitelik ve niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin 
bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Öğrenme ortamı ve 
kaynaklarının kullanımı izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  

Birimde eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap 
verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş 
zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme 
ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmetiçi eğitim 
olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi 
bulunmaktadır.  

Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-
öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini 
geliştirmeye yönelmektedir. 

 

Birimin eğitim-
öğretim 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek 
için yeterli 
kaynağı 
bulunmamaktadır. 

Birimin eğitim-
öğretim faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve 
nicelikte öğrenme 
kaynaklarının (sınıf, 
laboratuvar, stüdyo, 
öğrenme yönetim 
sistemi, basılı/e-
kaynak ve materyal, 
insan kaynakları vb.) 
oluşturulmasına 
yönelik planları 
vardır. 

Birimin genelinde 
öğrenme 
kaynaklarının 
yönetimi alana özgü 
koşullar, erişilebilirlik 
ve birimler arası denge 
gözetilerek 
gerçekleştirilmektedir. 

Öğrenme 
kaynaklarının  
geliştirilmesine 
ve kullanımına 
yönelik izleme ve 
iyileştirilme 
yapılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• 2020 yılında öğrenme ortamı ağırlıklı olarak Kayseri Üniversitesi Uzaktan Eğitim Sistemi 
üzerinden yürütülmüştür.  

 
 https://kayuzem.kayseri.edu.tr/kayuzem 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.5. Öğrenme Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
B.5.2. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, 
sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, 
bütçe ve rehberlik desteği vardır.  

Ayrıca sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve 
yöneten idari örgütlenme mevcuttur. Gerçekleşen 
uygulama irdelenmektedir.  

 

Birimde uygun 
nitelik ve nicelikte 
sosyal, kültürel ve 
sportif faaliyet 
olanakları 
bulunmamaktadır. 

Sosyal, kültürel ve 
sportif faaliyet 
olanaklarının 
yaratılmasına ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.   

Birimin genelinde 
sosyal, kültürel ve 
sportif faaliyetler 
erişilebilirdir ve 
bunlardan fırsat 
eşitliğine dayalı 
olarak 
yararlanılmaktadı
r.  
 

Sosyal, kültürel ve 
sportif faaliyet 
mekanizmaları 
izlenmekte,  
Ihtiyaçlar/talepler 
doğrultusunda 
faaliyetler 
çeşitlendirilmekte 
ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Öğrenci toplulukları sayfası   
https://sksd.kayseri.edu.tr/AltMenu/Saglik-Kultur-ve-Spor-Daire-Baskanligi/219/0/79 

• Kayseri Üniversitesi Öğrenci Kulüp Veya Toplulukları Kurulma Ve Çalışma Yönergesi  
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1011-
ogrenci_kulup_veya_topluluklari_kurulma_ve_calisma-duzenlenmis-222.pdf 

• Online Etkinlik örnekleri: 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/DYR/Duyuru-Detay/GORSEL-KIMLIK-ve-MARKA-TASARIMI-
Konulu-Online-So/1208 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/DYR/Duyuru-Detay/Ustalarla-Soylesi-ALPARSLAN-
BABAOGLU-ile-Gelecek/1201 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.5. Öğrenme Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
B.5.3. Tesis ve altyapılar  
 
Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı 
çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, 
uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve 
niceliktedir, erişilebilirdir ve öğrencilerin 
bilgisine/kullanımına sunulmuştur. Tesis ve altyapıların 
kullanımı irdelenmektedir. 
 

Birimde uygun 
nitelik ve 
nicelikte tesisler 
ve altyapı 
bulunmamaktadır
. 
 

Birimde uygun nitelik 
ve nicelikte tesis ve 
altyapının 
(yemekhane, yurt, 
sağlık, kütüphane, 
ulaşım, bilgi ve 
iletişim altyapısı, 
uzaktan eğitim 
altyapısı vb.) 
kurulmasına ve 
kullanımına ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.   

Birimin genelinde 
tesis ve altyapı 
erişilebilirdir ve 
bunlardan fırsat 
eşitliğine dayalı 
olarak 
yararlanılmaktadı
r. 
 
 

Tesis ve altyapının 
kullanımı 
izlenmekte ve 
ihtiyaçlar 
doğrultusunda 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kayseri Üniversitesi Uzaktan Eğitim Merkezi web sitesi 
https://kayuzem.kayseri.edu.tr/kayuzem  

• Canlı dersler 
https://kayseriedu.almscloud.com/Home/Index 

• Mus.Çık. MYO Canlı Destek 
https://kayuzem.kayseri.edu.tr/tr/i-1030/canli-destek/mustafa-cikrikcioglu-meslek-
yuksekokulu-canli-destek  
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.5. Öğrenme Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
B.5.4. Engelsiz üniversite 
 
Planlanan ve uygulanan engelsiz üniversite 
unsurları belirtilmiştir, gerçekleşen uygulamalar 
irdelenmektedir. Uzaktan eğitim altyapısı, 
dezavantajlı öğrencilerin eğitim olanaklarına 
erişimini sağlamaktadır.  
 

Birimde engelsiz 
üniversite 
düzenlemeleri 
bulunmamaktadır. 
 

Nitelikli, 
erişilebilir ve adil 
engelsiz 
üniversite 
uygulamalarına 
ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.   

Birimin genelinde 
engelsiz üniversite 
uygulamaları 
sürdürülmektedir. 
 

Engelsiz üniversite 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
dezavantajlı 
grupların görüşleri 
de alınarak 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Engelsiz Kampüs Komisyonu 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/yonetim/Komisyonlar/Mustafa-Cikrikcioglu-Meslek-Yuksek-
Okulu/3/2051  

• Okul Engelli Temsilcisi: Öğr.Gör.Zahide Şahin 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/yonetim/Komisyonlar/Mustafa-Cikrikcioglu-Meslek-Yuksek-
Okulu/3/2051  

• Engelsiz kampüs komisyon toplantı tutanakları 
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

B.5. Öğrenme Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
B.5.5. Psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetleri 

Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri vardır, 
erişilebilirdir (yüz yüze ve çevrimiçi) ve öğrencilerin bilgisine 
sunulmuştur. Hizmetlerin yeterliliği takip edilmektedir.  

 

Birimde psikolojik 
danışmanlık ve 
kariyer 
hizmetlerine ilişkin 
düzenli faaliyetler 
bulunmamaktadır.  

Birimde uygun 
nitelik ve 
nicelikte 
(erişilebilir, 
çeşitlendirilmiş, 
ilan edilmiş) 
psikolojik 
danışmanlık ve 
kariyer 
hizmetlerine 
ilişkin planlama 
bulunmaktadır. 

Birimin 
genelinde 
planlamalar 
dahilinde 
psikolojik 
danışmanlık ve 
kariyer 
hizmetleri 
uygulanmaktadı
r.  
 

Psikolojik 
danışmanlık ve 
kariyer 
hizmetlerine ilişkin 
uygulamalar 
izlenmekte; 
öğrenci görüşleri 
de alınarak 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kariyer Planlama dersi ders bilgi paketi 
http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305  

• Kayseri Üniversitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi İnternet sitesi 
https://kariyer.kayseri.edu.tr/  
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.6. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi 
Birim, programlarının eğitim-öğretim amaçlarına ulaştığından, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için programlarını periyodik 
olarak gözden geçirmeli ve güncellemelidir. Mezunlarını düzenli olarak izlemelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
B.6.1. Program çıktılarının izlenmesi ve güncellenmesi  
 
Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) 
program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi 
planlandığı şekilde gerçekleşmektedir. Bu sürecin isleyişi 
ve sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilmektedir. 
Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl 
açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme 
sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü 
dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve 
sistematik şekilde izlenmekte, tartışılmakta, değerlendirilmekte, 
karşılaştırılmakta ve kaliteli eğitim yönündeki gelişim 
sürdürülmektedir. Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve 
uygulaması vardır; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmiş ve 
sonuçları tartışılmıştır. Akreditasyonun getirileri, iç kalite 
güvence sistemine katkısı değerlendirilmektedir.  
 
  
 

Program çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin mekanizma 
bulunmamaktadır. 

Program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin periyot, ilke, 
kural ve göstergeler 
oluşturulmuştur. 
 
 
 
 

Programların 
genelinde 
program 
çıktılarının 
izlenmesine ve 
güncellenmesine 
ilişkin 
mekanizmalar 
işletilmektedir.  

Program çıktıları bu 
mekanizmalar ile 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşların 
görüşleri de 
alınarak 
güncellenmektedir.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Yarıyılsonu bölüm kurulu toplantı tutanakları 
• Yönetim Kurulu toplantı tutanakları 
• Akademik kurul toplantı tutanakları 
• Ders bilgi paketi güncellemeleri 

http://dbp1.kayseri.edu.tr/Degree/Default.aspx?FakulteKod=305  
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EĞİTİM ve ÖĞRETİM 
B.6. Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi 
 

1 2 3 4 5 
 
B.6.2. Mezun izleme sistemi 
 
Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, 
işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri 
sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, 
değerlendirilmekte, kurum gelişme stratejilerinde 
kullanılmaktadır.  
 

Birimde mezun 
izleme sistemi 
bulunmamaktadır.  

Programların amaç 
ve hedeflerine 
ulaşılıp 
ulaşılmadığının 
irdelenmesi amacıyla 
bir mezun izleme 
sistemine ilişkin 
planlama 
bulunmaktadır. 

Birimdeki 
programların 
genelinde 
mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
vardır. 

Mezun izleme 
sistemi 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
ihtiyaçlar 
doğrultusunda 
programlarda 
güncellemeler 
yapılmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Meslek Yüksekokulumuz Mezun İletişim Ağı 
https://www.instagram.com/mustafacikrikcioglumyo/?hl=tr 

• Örnek mezun iletişim whatsApp grubu 
 

• ERÜ İSG Mezunlar 
• Kayseri Üniversitesi Mezun Bilgi Sistemi internet sitesi 

 http://mezun.kayseri.edu.tr/  
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C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.1. Araştırma Stratejisi 
Birim, stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen araştırma ve geliştirme 
faaliyetleri yürütmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
C.1.1. Birimin araştırma politikası, hedefleri ve 

stratejisi 
 
Birimin araştırma politikası, hedefleri, stratejisi ve öncelikli 
araştırma alanları paydaşlarıyla birlikte belirlenmiştir. 
Bunlar birimin misyonu ile uyumlu olup, araştırma kararlarını 
ve etkinliklerini yönlendirir. Politika; birimin araştırmaya 
yaklaşımını, önceliklerini, eğitim fonksiyonu ile olan ilişkisini, 
öğretim elemanlarından beklenen araştırma performansını, 
araştırma ve geliştirme için nasıl bir yönetimi benimsediğini, 
araştırma destek birimleri ve gelişme hedeflerini, araştırma 
tercihlerini, birimin önde gelen araştırma odaklarını, 
mükemmeliyet merkezlerini, birimin özellikle beyan etmek 
istediği araştırma vurgularını içermektedir. Politika belgesi birim 
çalışanlarınca bilinen, benimsenen, sürekliliğine güvenilen, 
yazılı, paydaşlarla paylaşılmış bir metindir.  
 
 

Birimin tanımlı 
araştırma 
politikası, 
stratejisi ve 
hedefleri 
bulunmamaktadır. 

Birimin, 
araştırmaya bakış 
açısını, araştırma 
ilkelerini, 
önceliklerini ve 
kaynaklarını 
yönetmedeki 
tercihlerini ifade 
eden araştırma 
politikası, 
stratejisi ve 
hedefleri 
bulunmaktadır.  

Birimin genelinde 
tanımlı araştırma 
politikası, 
stratejisi ve 
hedefleri 
doğrultusunda 
yapılan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Birimde araştırma 
politikası, stratejisi 
ve hedefleri ile ilgili 
uygulamalar 
izlenmekte ve izlem 
sonuçlarına göre 
önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kayseri Üniversitesi 2020-2024 Stratejik Plan 
https://www.kayseri.edu.tr/Kayu20202024StratejikPlan/ 

 
• Kayseri Üniversitesi Mustafa Çıkrıkçıoğlu MYO 2020-2024 Stratejik Planı 

https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.1. Araştırma Stratejisi 1 2 3 4 5 
 
C.1.2. Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve 

organizasyonel yapısı  

 
Araştırma yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, 
motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl tasarlandığı, kısa 
ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasıl tanımlandığı, 
araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiştir; 
uygulamalar bu tercihler yönünde gelişmektedir. Araştırma 
yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 
 

Birimde 
araştırma-
geliştirme 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısına ilişkin 
bir planlama 
bulunmamaktadır. 

Birimin araştırma-
geliştirme 
süreçlerinin 
yönetim ve 
organizasyonel 
yapısına ilişkin 
yönlendirme ve 
motive etme gibi 
hususları dikkate 
alan planlamaları 
bulunmaktadır.   

Birimin genelinde 
araştırma-
geliştirme 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısı kurumsal 
tercihler yönünde 
uygulanmaktadır. 

Birimde 
araştırma-
geliştirme 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısının işlerliği 
ile ilişkili 
sonuçlar 
izlenmekte ve 
önlemler 
alınmaktadır.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
 

 
Kanıtlar 
 

• Kayseri Üniversitesi 2020-2024 Stratejik Plan 
https://www.kayseri.edu.tr/Kayu20202024StratejikPlan/  

 
• Kayseri Üniversitesi Mustafa Çıkrıkçıoğlu MYO 2020-2024 Stratejik Planı 

https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.1. Araştırma Stratejisi 1 2 3 4 5 
 
C.1.3. Araştırmaların yerel/bölgesel/ulusal kalkınma 

hedefleriyle ilişkisi 
 
Araştırmaların yerel/bölgesel/ulusal kalkınma hedefleriyle 
ilişkisi, sosyo-ekonomik-kültürel katkısı; ulusal ve 
uluslararası rekabetin düzeyi, paydaşlarca bilinirliği, 
sürekliliği, sahiplenilmesi irdelenmektedir. Araştırma 
çıktılarının yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedeflerine 
etkisi değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 
 

Birim 
araştırmalarında 
yerel, bölgesel ve 
ulusal kalkınma 
hedeflerini ve 
değişimleri dikkate 
almamaktadır.  

Birimdeki 
araştırmaların 
planlanmasında 
yerel, bölgesel ve 
ulusal kalkınma 
hedefleri ve 
değişimleri dikkate 
alınmaktadır.  

Birimin genelinde 
araştırmalar yerel, 
bölgesel ve ulusal 
kalkınma 
hedefleri ve 
değişimleri 
dikkate alınarak 
yürütülmektedir. 
 

Birimde 
araştırma 
çıktıları 
izlenmekte ve 
izlem sonuçları 
yerel, bölgesel 
ve ulusal 
kalkınma 
hedefleriyle 
ilişkili olarak 
iyileştirilmekted
ir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
Yüksekokulumuz öğretim elemanları Kayseri Üniversitesi Öğretim Elemanlarının Teknoloji 
Geliştirme Bölgelerinde Görevlendirilme ve Şirket Kurabilmelerine Dair Yönetmelik’te belirtilen 
hususlar dâhilinde Erciyes Teknopark’ da görevlendirilebilmektedir. İlgili yönetmeliğe aşağıdaki 
bağlantıdan ulaşılabilir. 
 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1039-kayseri-universitesi-ogretim-
elemanlarinin-teknoloji.pdf 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.2. Araştırma Kaynakları 
Birim, araştırma ve geliştirme faaliyetleri için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır. Birimin araştırma 
politikaları, iç ve dış paydaşlarla iş birliğini ve kurum dışı fonlardan yararlanmayı teşvik etmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
C.2.1. Araştırma kaynakları  
 
Birimin fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, 
hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynakların 
çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  
 

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmesi için 
yeterli kaynağı 
bulunmamaktadır. 

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve 
nicelikte fiziki, 
teknik ve mali 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönelik planları 
bulunmaktadır.  

Birim araştırma 
ve geliştirme 
kaynaklarını 
araştırma 
stratejisi ve alt 
birimler arası 
dengeyi gözeterek 
yönetmektedir.  
 

Birimde 
araştırma 
kaynaklarının 
yeterliliği ve 
çeşitliliği 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir
.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
Araştırma-geliştirme altyapısı ve gelişimine ilişkin kanıtlar 
 
Kayseri Üniversitesi Akademik Personel Yurt İçi ve Yurt Dışı Görevlendirme Esasları Yönergesi  
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1070-gorevlendirme_esaslari_2.pdf 
 
Kayseri Üniversitesi Akademik Personel Yurt İçi ve Yurt Dışı Görevlendirme Başvuru Formu 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1071-
akademik_personel_gorevlendirme_basvuru_formu.pdf 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.2. Araştırma Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
C.2.2. Birim içi kaynaklar 
 
Araştırmaya yeni başlayanlar için birim içi çekirdek fonlar 
vardır ve erişimi kolaydır. Araştırma potansiyelini 
geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman 
daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere 
ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri vardır. Birim içi 
kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, 
yeterliliği, gelişime açık yanları, beklentileri karşılama 
düzeyi irdelenmektedir.  
 

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetleri için 
birim içi 
kaynakları 
bulunmamaktadır. 

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve 
nicelikte birim içi 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönelik planları 
bulunmaktadır.  

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
sürdürebilmek 
için birim içi 
kaynaklar 
araştırma 
stratejisi ve alt 
birimler arası 
denge gözetilerek 
sağlanmaktadır.  
 

Birimde, 
üniversite içi 
kaynakların 
kullanımı ve 
dağılımı 
izlenmekte ve 
iyileştirmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
BAP Yönergesi  
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-kayu-bap-yonerge.pdf 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.2. Araştırma Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
C.2.3. Üniversite dışı kaynaklara yönelim (Destek 

birimleri, yöntemleri) 

 
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı 
kaynaklara yönelme desteklenmektedir. Bu amaçla çalışan 
destek birimleri ve yöntemleri tanımlıdır ve araştırmacılarca 
iyi bilinir. Gerçekleşen uygulamalar irdelenmektedir.  
 

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetleri için 
üniversite dışı 
kaynaklara 
herhangi bir 
yönelimi 
bulunmamaktadır. 

Birimin üniversite 
dışı kaynakların 
kullanımına ilişkin 
yöntem ve destek 
birimlerin 
oluşturulmasına 
ilişkin planları 
bulunmaktadır.  

Birimin araştırma 
ve geliştirme 
faaliyetlerini 
araştırma stratejisi 
doğrultusunda 
sürdürebilmek 
için üniversite dışı 
kaynakların 
kullanımını 
desteklemek 
üzere yöntem ve 
birimler 
oluşturulmuştur. 

Birimde, 
araştırma ve 
geliştirme 
faaliyetlerinde 
üniversite dışı 
kaynakların 
kullanımını 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir
. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
Kayseri Organize Sanayi Bölgesi İşbirliği Protokolü 
https://www.kayseri.edu.tr/BelgeDosyalar/kayseri-dosya-1059-kayseri-organize-sanayi12-10-2018.pdf 
 
Mimarsinan Organize Sanayi İşbirliği Protokolü 
https://www.kayseri.edu.tr/BelgeDosyalar/kayseri-dosya-1060-mimarsinan-osb18-01-2019.pdf 
 
Tübitak web sayfası linki 
https://www.tubitak.gov.tr/ 



 
 

49 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

 
  

ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.2. Araştırma Kaynakları 1 2 3 4 5 
 
C.2.4. Doktora programları ve doktora sonrası 

imkanlar 

Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve 
mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izlenmektedir. Birimde 
doktora sonrası (post-doc) imkanları bulunmaktadır ve birimin 
kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası açıktır.   

 

Birimin doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkanları 
bulunmamaktadır. 
 

Birimin araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu doktora 
programı ve 
doktora sonrası 
imkanlarına 
ilişkin 
planlamalar 
bulunmaktadır.  

Birimde araştırma 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejileri ile 
uyumlu ve 
destekleyen 
doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkanlar 
yürütülmektedir.  

Birimde doktora 
programları ve 
doktora sonrası 
imkanlarının çıktıları 
düzenli olarak 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.3. Araştırma Yetkinliği 
Birim, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin sürdürmek ve iyileştirmek için olanaklar sunmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
C.3.1. Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin 

geliştirilmesi 

Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin 
alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, 
araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle 
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin araştırma ve 
geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje 
pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmektedir.  

 

Birimde, öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
yetkinliğinin 
geliştirilmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde, 
öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
yetkinliğinin 
geliştirilmesine 
yönelik planlar 
bulunmaktadır. 

Birimin 
genelinde 
öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
yetkinliğinin 
geliştirilmesine 
yönelik 
uygulamalar 
yürütülmektedir.  

Birimde, öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
yetkinliğinin 
geliştirilmesine 
yönelik uygulamalar 
izlenmekte ve izlem 
sonuçları öğretim 
elemanları ile birlikte 
değerlendirilerek 
önlemler 
alınmaktadır. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 
Yükseltme ve atanma kriterleri ve uygulamaları 
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1056-akademik-yukseltme-
kriterleri-yeni.pdf 
 
Kayseri Üniversitesi Akademik Personel Yurt İçi ve Yurt Dışı Görevlendirme Yönergesi  
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1070-
gorevlendirme_esaslari_2.pdf 

 



 
 

51 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

  

ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.3. Araştırma Yetkinliği 1 2 3 4 5 
 
C.3.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak 

araştırma birimleri 

Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji 
yaratacak ortak girişimleri özendirecek mekanizmalar mevcuttur ve 
etkindir.  Ortak araştırma veya lisansüstü programları, araştırma 
ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve 
uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri 
tanımlanmıştır, desteklenmektedir ve sistematik olarak irdelenerek 
birimin ve kurumun hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 

 

 

Birimde ulusal ve 
uluslararası 
düzeyde ortak 
programlar ve 
ortak araştırma 
birimleri 
oluşturma 
yönünde 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 
 
 

Birimde ulusal ve 
uluslararası 
düzeyde ortak 
programlar ve 
ortak araştırma 
birimleri ile 
araştırma ağlarına 
katılım ve iş 
birlikleri kurma 
gibi çoklu 
araştırma 
faaliyetlerine 
yönelik 
planlamalar ve 
mekanizmalar 
bulunmaktadır.  

Birimin genelinde 
ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
ortak programlar ve 
ortak araştırma 
faaliyetleri 
yürütülmektedir. 

Birimde ulusal ve 
uluslararası düzeyde 
kurum içi ve 
kurumlar arası ortak 
programlar ve ortak 
araştırma faaliyetleri 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.4. Araştırma Performansı 
Birim, araştırma ve geliştirme faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, birimin 
araştırma ve geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
C.4.1. Öğretim elemanı performans değerlendirmesi 

Her öğretim elemanının (araştırmacının) araştırma performansını 
paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler vardır ve 
bunlar ilgili paydaşlarca bilinir. Araştırma performansı yıl bazında 
izlenir, değerlendirilir ve kurumsal politikalar doğrultusunda 
kullanılır. Çıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım şeffaf olarak 
paylaşılır. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı 
olması sağlanmıştır. 

 

 

Birimde öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesin
e yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde  öğretim 
elemanlarının 
araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesin
e yönelik ilke, 
kural ve 
göstergeler 
bulunmaktadır.    

Birimin genelinde 
öğretim 
elemanlarının 
araştırma-
geliştirme 
performansını 
izlemek ve 
değerlendirmek 
üzere oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır.  

Öğretim 
elemanlarının 
araştırma-
geliştirme 
performansı 
izlenmekte ve 
öğretim 
elemanları ile 
birlikte 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir
.  
 
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

• BAP Yönergesi  
• https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-kayu-bap-yonerge.pdf 
• avesis linki eklenecek 

 https://avesis.kayseri.edu.tr/ 
• Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı 

süreçler 
• EK 6. Faaliyet ve Proje Bilgileri  
• EK 7. Bilimsel Faaliyet Bilgileri 
• EK 8. Araştırma Projeleri 
• EK 9. TÜBİTAK Projeleri 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.4. Araştırma Performansı 1 2 3 4 5 
 
C.4.2. Araştırma performansının izlenmesi ve 

iyileştirilmesi 

Birim araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, 
hedeflerle karşılaştırılır ve sapmaların nedenleri irdelenir. Birimin 
odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, üniversite dışı bilinirliği; 
uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, 
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans 
temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır. Rakiplerle 
rekabet, seçilmiş birimlerle kıyaslama (benchmarking) takip edilir. 
Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması 
sağlanmaktadır.  

 

 

  

Birimde araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesin
e yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde araştırma 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural ve 
göstergeler 
bulunmaktadır.  

Birimin 
genelinde 
araştırma 
performansını 
izlenmek ve 
değerlendirmek 
üzere 
oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır
.  

Birimde 
araştırma 
performansı 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir
.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• BAP Yönergesi  
https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-kayu-bap-
yonerge.pdf 

 
• Kayseri Üniversitesi Mustafa Çıkrıkçıoğlu MYO Faaliyet Raporu 2020 

https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 
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ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 
C.4. Araştırma Performansı 1 2 3 4 5 
 
C.4.3. Araştırma bütçe performansının değerlendirilmesi 
 
Araştırma bütçesinin yıllar içinde değişimi, toplam bütçe 
içindeki payı; devletten/kurumdan gelen ödenek/ulusal 
yarışmacı fonlar/uluslararası yarışmacı fonlar 
bileşenlerindeki değişimler izlenmektedir. Birim misyon ve 
hedefleriyle bu büyüklüklerin uyumu, başarılar/ 
başarısızlıklar değerlendirilmektedir.  
 

Birimin araştırma 
bütçe 
performansının 
değerlendirilmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimin 
araştırma bütçe 
performansını 
değerlendirmek 
üzere ilke, kural, 
yöntem ve 
göstergeler 
bulunmaktadır.  

Birimin genelinde 
araştırma bütçe 
performansının 
değerlendirilmesine 
ilişkin 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır.  

Birimde 
araştırma bütçe 
performansı 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir
.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kayseri Üniversitesi Mustafa Çıkrıkçıoğlu MYO Faaliyet Raporu 2020 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 

 
• BAP Yönergesi  

https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1097-kayu-bap-
yonerge.pdf 



 
 

55 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

 
  

D.TOPLUMSAL KATKI 
D.1. Toplumsal Katkı Stratejisi 
Birim, toplumsal katkı faaliyetlerini sahip olduğu hedefleri ve stratejisi doğrultusunda yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu bir şekilde yürütmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 

D.1.1. Toplumsal katkı politikası, hedefleri ve stratejisi 
 
Birimin toplumsal katkı politikası birimin yaklaşımını bütüncül 
olarak ifade eder; ve  
-sosyal sorumluluk (ücretsiz hizmetler; sosyal ve kültürel yaşama 
katkı, üniversitenin şehir hayatına katkısı; bilimin topluma 
tanıtılması, sevdirilmesi),  
-bilgi ve teknoloji transferi (endüstriye yapılan sözleşmeli 
araştırma, danışmanlık, hizmet, proje; kamu kurumlarına yapılan 
sözleşmeli araştırma, danışmanlık, hizmet, proje; politika 
geliştirmeye katılım, uzmanlık paylaşımı),  
-girişimcilik, yenilikci şirketler, 
-fikri mülkiyet, patent, marka, 
-tesis yönetimi (kira gelirleri, laboratuvar hizmetleri, vb),  
-yaşam boyu öğrenme çerçevesinde eğitim, kurslar, sertifikalar, 
diplomalar,  
-birime özgü diğer konuları ele alarak bunların birimdeki yerini, 
hedeflerini, stratejilerini, mekanizmalarını, organizasyon 
yapısını, yıllık bütçelerini veya oranları, yıllar içindeki eğilimi, 
geliştirme çerçevesini özetleyen metin vardır.  
Göstergeleri, izleme ve hedeflerle karşılaştırma, (iyileştirme 
mekanizmaları) vardır. Hedef ve stratejiler politikayla uyumlu 
olarak belirlenmiştir.  

Birimin 
toplumsal katkı 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejisi 
bulunmamaktadır
. 

Birimin, toplumsal 
katkı faaliyetlerinde 
izleyeceği ilkeleri, 
öncelikleri ve 
kaynaklarını 
yönetmedeki 
tercihlerini ifade 
eden toplumsal katkı 
politikası, hedefleri 
ve stratejisi 
bulunmaktadır.  

Birimin 
genelinde 
toplumsal katkı 
politikası, 
hedefleri ve 
stratejisi 
doğrultusunda 
yapılan 
uygulamalar 
bulunmaktadır.  

Birimde toplumsal 
katkı politika, 
hedef ve stratejileri 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• EK10. Sıfır Atık Projesi Bilgilendirme Eğitimi 
• EK11. Söyleşi: “Esnaflık, Sanatkarlık ve Ahilik Kültürü” 
• EK12. Ailede İletişim 
• EK13. Ustalarla Söyleşi 1 ‘’Gelenekten Geleceğe Ebru Sanatı’’ 
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TOPLUMSAL KATKI 
D.1. Toplumsal Katkı Stratejisi 1 2 3 4 5 
 
D.1.2. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve 

organizasyonel yapısı 
 
Birimin toplumsal katkı politikası birimin toplumsal katkı 
süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı 
kurumsallaşmıştır.  Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve 
organizasyonel yapısı birimin/kurumun toplumsal katkı 
politikası ile uyumludur, görev tanımları belirlenmiştir. 
Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler 
gerçekleştirilmektedir. 
 

Birimde 
toplumsal katkı 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısına ilişkin 
bir planlama 
bulunmamaktadır. 

Birimin 
toplumsal katkı 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısına ilişkin 
planlamaları 
bulunmaktadır.   

Birimin genelinde 
toplumsal katkı 
süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısı kurumsal 
tercihler yönünde 
uygulanmaktadır. 

Birimde toplumsal 
katkı süreçlerinin 
yönetimi ve 
organizasyonel 
yapısının işlerliği 
ile ilişkili sonuçlar 
izlenmekte ve 
önlemler 
alınmaktadır.  
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
 

 
 Kanıtlar 
 

• Stratejik Plan 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
 
https://www.kayseri.edu.tr/Kayu20202024StratejikPlan/ 
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TOPLUMSAL KATKI 
D.2. Toplumsal Katkı Kaynakları 
Birim, toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmalı ve bu kaynakların etkin şekilde 
kullanımını sağlamalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
D.2.1. Kaynaklar 
 
Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, 
fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve 
kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve 
değerlendirilmektedir.  
 

Birimin toplumsal 
katkı faaliyetlerini 
sürdürebilmesi için 
yeterli kaynağı 
bulunmamaktadır. 

Birimin toplumsal 
katkı faaliyetlerini 
sürdürebilmek için 
uygun nitelik ve 
nicelikte fiziki, 
teknik ve mali 
kaynakların 
oluşturulmasına 
yönelik planları 
bulunmaktadır.  

Birim toplumsal 
katkı 
kaynaklarını 
toplumsal katkı 
stratejisi ve 
birimler arası 
dengeyi 
gözeterek 
yönetmektedir.  
 

Birimde toplumsal 
katkı kaynaklarının 
yeterliliği ve 
çeşitliliği 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
  Kanıtlar 
 

• Stratejik Plan 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
 
https://www.kayseri.edu.tr/Kayu20202024StratejikPlan/ 
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TOPLUMSAL KATKI 
D.3. Toplumsal Katkı Performansı 
Birim, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir. 
 1 2 3 4 5 
 
D.3.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve 

iyileştirilmesi 

 
Toplumsal katkı hedeflerinin gerçekleşme düzeyi ve 
performansı izlenmektedir; izlenme mekanizma ve süreçleri 
yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları 
vardır.  
 

Birimde toplumsal 
katkı 
performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır. 

Birimde toplumsal 
katkı performansının 
izlenmesine ve 
değerlendirmesine 
yönelik ilke, kural ve 
göstergeler 
bulunmaktadır.  

Birimin 
genelinde 
toplumsal katkı 
performansını 
izlenmek ve 
değerlendirmek 
üzere 
oluşturulan 
mekanizmalar 
kullanılmaktadır
.  

Birimde 
toplumsal katkı 
performansı 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedi
r.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 
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E.YÖNETİM SİSTEMİ 
E.1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı 
Birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına alan yönetsel ve idari yapılanmaya sahip olmalıdır. Yönetim kadrosu gerekli yapıcı 
liderliği üstlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
E.1.1. Yönetim modeli ve idari yapı 
 
Birimdeki yönetim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler 
çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar 
verme mekanizmaları,  kontrol ve denge unsurları; kurulların 
çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil 
edilmesi; öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin 
karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği bilinir, 
yerleşmiştir ve benimsenmiştir. Birim yöneticilerinin çalışma 
tarzı, yetki ve sorumlulukları, birimin iletişimi; yönetim tarzının 
hedeflenen kurumsal kimlik ile uyumu bilinir, yerleşmiştir ve 
benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme 
ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri vardır ve gerçeği 
yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca 
bilinirliği sağlanmıştır.  
 
 
 

Birimin 
misyonuyla 
uyumlu ve stratejik 
hedeflerini 
gerçekleştirmeyi 
sağlayacak bir 
yönetim modeli ve 
organizasyonel 
yapılanması 
bulunmamaktadır. 

Birimin misyon ve 
stratejik 
hedeflerine 
ulaşmasını güvence 
altına alan yönetim 
modeli ve idari 
yapılanması; tüm 
süreçler 
tanımlanarak, 
süreçlerle uyumlu 
yetki, görev ve 
sorumluluklar 
belirlenmiştir. 

Birimin yönetim 
modeli ve 
organizasyonel 
yapılanması birim 
ve alanların 
genelini 
kapsayacak 
şekilde faaliyet 
göstermektedir. 

Birimin yönetim 
ve 
organizasyonel 
yapılanmasına 
ilişkin 
uygulamaları 
izlenmekte ve 
iyileştirilmekted
ir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• EK 14. Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksek Okulu Akademik ve İdari organizasyon şeması 
Mustafa Çıkrıkcıoğlu Meslek Yüksek Okulu Web sayfasındaki organizasyon şeması linki: 
 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/2-1/kurulus 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı 1 2 3 4 5 
 
E.1.2. Süreç yönetimi 
 
Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim 
dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, 
sahiplenme yazılıdır ve içselleştirilmiştir. Süreç yönetiminin 
başarılı olduğunun kanıtları vardır. Sürekli süreç iyileştirme 
döngüsü kurulmuştur.  
 

Birimde eğitim ve 
öğretim, araştırma 
ve geliştirme, 
toplumsal katkı ve 
yönetim sistemine 
ilişkin süreçler 
tanımlanmamıştır. 

Birimde eğitim ve 
öğretim, araştırma 
ve geliştirme, 
toplumsal katkı ve 
yönetim sistemi 
süreç ve alt 
süreçleri 
tanımlanmıştır.  

Birimin 
genelinde 
tanımlı süreçler 
yönetilmektedir.  

Birimde süreç 
yönetimi 
mekanizmaları 
izlenmekte ve ilgili 
paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

• Görev Dağılımı 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/2-1/kurulus 
 

• Yönetmelik ve Yönergeler 
https://www.kayseri.edu.tr/LinklerBelgeler/10/100/Yonetmelikler.html 
https://www.kayseri.edu.tr/LinklerBelgeler/11/110/Yonergeler.html 
 

• Komisyonlar 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/komisyonlar/komisyonlar 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.2. Kaynakların Yönetimi 
Birim, insan kaynakları, mali kaynakları ile taşınır ve taşınmaz kaynaklarının tümünü etkin ve verimli kullandığını güvence altına almak üzere bir yönetim sistemine 
sahip olmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
E.2.1. İnsan kaynakları yönetimi 
 
Akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, süreçler vardır. 
Bunlar birimde bilinmektedir. Uygulamalar şeffaftır. Eğitim ve 
liyakat öncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttırılması temel 
hedeftir. Çalışan (akademik-idari) 
memnuniyetini/şikayetini/önerilerini belirlemek ve izlemek 
amacıyla yöntem ve mekanizmalar geliştirilmiş olup, 
uygulamalar gerçekleştirilmekte ve bunların sonuçları 
değerlendirilmektedir.  
 

Birimde insan 
kaynakları 
yönetimine ilişkin 
tanımlı süreçler 
bulunmamaktadır. 

Birimde stratejik 
hedefleriyle 
uyumlu insan 
kaynakları 
yönetimine ilişkin 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır.  

Birimin 
genelinde insan 
kaynakları 
yönetimi 
doğrultusunda 
uygulamalar 
tanımlı süreçlere 
uygun bir 
biçimde 
yürütülmektedir.  

Birimde insan 
kaynakları 
yönetimi 
uygulamaları 
izlenmekte ve ilgili 
iç paydaşlarla 
değerlendirilerek 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir 
ve örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 

• İnsan kaynakları politikası ve hedefleri ve bunlara ilişkin uygulamalar Meslek 
Yüksekokulumuz İş Tanımları ve İş Gerekleri Kurumsal Web sayfamızda bulunmaktadır. 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
 

• İlgili belgeye aşağıdaki bağlantıdan ulaşılabilir 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/8-1/gorev-tanimlari 
 

• Toplantılar, komisyonlar, kurul linkleri 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/komisyonlar/komisyonlar 
 
Ek 4 - Ek 5 Birim iç değerlendirme raporlarının hazırlanmasına yönelik bilgilendirme 
toplantısı 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.2. Kaynakların Yönetimi 1 2 3 4 5 
 
E.2.2. Finansal kaynakların yönetimi 
 
Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmıştır ve yıllar içinde 
izlenmektedir. 
 
 

Birimde finansal 
kaynakların 
yönetimine 
ilişkin tanımlı 
süreçler 
bulunmamaktadır
. 

Birimde finansal 
kaynakların 
yönetimine ilişkin 
olarak stratejik 
hedefler ile 
uyumlu tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır.  

Birimin 
genelinde 
finansal 
kaynakların 
yönetime ilişkin 
uygulamalar 
tanımlı 
süreçlere uygun 
biçimde 
yürütülmektedir
. 

Birimde finansal 
kaynakların 
yönetim süreçleri 
izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir.  

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Finansal kaynakların  yönetimine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar “ EK15. 2020 Yılı  
Faaliyet Raporu Performans Bilgileri” kısmında “Bütçe Uygulama Sonuçları” başlığı 
altında yer almaktadır. 
 
 https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 
 
https://stratejidb.kayseri.edu.tr/tr/duyuru-detay/36/2020-yili-butce-gerceklesmeleri-raporu 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.3. Bilgi Yönetim Sistemi 
Birim, yönetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yönetimini güvence altına alabilmek üzere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladığı, sakladığı, analiz 
ettiği ve süreçlerini iyileştirmek üzere kullandığı entegre bir bilgi yönetim sistemine sahip olmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
E.3.1. Entegre bilgi yönetim sistemi 
 
Birimin önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler 
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik 
yönetim için kullanılmaktadır. Akademik ve idari birimlerin 
kullandıkları Bilgi Yönetim Sistemi entegredir ve kalite 
yönetim süreçlerini beslemektedir. 
 

Birimde bilgi 
yönetim sistemi 
bulunmamaktadır. 

Birimde kurumsal 
bilginin edinimi, 
saklanması, 
kullanılması, 
işlenmesi ve 
değerlendirilmesine 
destek olacak bilgi 
yönetim sistemleri 
oluşturulmuştur.   

Birim genelinde 
temel süreçleri 
(eğitim ve 
öğretim, araştırma 
ve geliştirme, 
toplumsal katkı, 
kalite güvencesi) 
destekleyen 
entegre bilgi 
yönetim sistemi 
işletilmektedir.  

Birimde entegre 
bilgi yönetim 
sistemi 
izlenmekte ve 
iyileştirilmekted
ir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Bilgi yönetim sistemi ve bu sistemin fonksiyonları  
• EK16. Öğrenci Bilgi Sistemi (OBİSİS) link 
• EK14. Akademik Veri Yönetim Sistemi (AVESİS)  link 
• EK18. Proje Süreçleri Yönetim Sistemi (BAPSİS)  link 
• EK19. Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Ekran Görüntüsü  
• EK20. Akademik Teşvik Ödeneği Süreç Yönetim Sistemi (ATÖSİS) Ekran Görüntüsü 
• ALMS https://kayseriedu.almscloud.com/Account/LoginBefore 
• Kayuzem https://kayuzem.kayseri.edu.tr/kayuzem 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.3. Bilgi Yönetim Sistemi 1 2 3 4 5 
 
E.3.2. Bilgi güvenliği ve güvenilirliği 
 
Bilgi Yönetim Sistemi güvenliği, gizliliği ve güvenilirliği 
sağlanmıştır.  Mekanizmalar izlenmekte ve 
iyileştirilmektedir. Uzaktan eğitim sürecinde tüm öğretimsel 
etkileşimin dijitalleştiği göz önünde bulundurularak öğrenci 
bilgileri, ders kayıtları, sınavlar ve tartışma platformu kayıtları gibi 
içeriklerin erişimine ilişkin güvenlik ve gizlilik tedbirleri 
alınmıştır.  
 
 

Birimde bilgi 
güvenliği ve 
güvenirliğinin 
sağlanmasına 
ilişkin uygulamalar 
bulunmamaktadır.  

Birimde bilgi 
güvenliği ve 
güvenirliğinin 
sağlanmasına 
yönelik tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır.   

Birimde bilgi 
güvenliği ve 
güvenirliğinin 
sağlanmasına 
yönelik 
bütünleşik 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

Birimde bilgi 
güvenliği ve 
güvenirliğinin 
sağlanmasına 
yönelik 
uygulamalar 
izlenmekte ve 
iyileştirilmekted
ir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Bilgi güvenliğini ve güvenirliğini sağlamaya yönelik süreçler ve uygulamalar 
• Kayseri Üniversitesi Siber Güvenlik Uygulama ve Araştırma Merkezi Yönetmeliği 

 
• https://www.kayseri.edu.tr/Yonetmelikler-Yonergeler/kayseri-dosya-1085-28-haziran-2019-

cuma.pdf 
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YÖNETİM SİSTEMİ 
E.4. Destek Hizmetleri 
Birim, dışarıdan aldığı destek hizmetlerinin uygunluğunu, kalitesini ve sürekliliğini güvence altına almalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
E.4.1. Hizmet ve malların uygunluğu, kalitesi ve 
sürekliliği 
 
Birim dışından tedarik edilen hizmetlerin tedarik süreci, 
uygunluk ve kalite kriterleri tanımlanmıştır, 
uygulanmaktadır. Performans ve memnuniyet kontrolleri 
yapılmaktadır ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.  
 

Birimde, dışarıdan 
temin edilen 
malların ve destek 
hizmetlerinin 
uygunluğu, kalitesi 
ve sürekliliğini 
değerlendirmek 
üzere tanımlı 
süreçler 
bulunmamaktadır.   

Birimde, dışarıdan 
temin edilen destek 
hizmetlerinin ve 
malların 
uygunluğunu, 
kalitesini ve 
sürekliliğini 
güvence altına 
almak üzere 
tanımlı süreçler 
bulunmaktadır. 

Birimin 
genelinde 
dışarıdan temin 
edilen destek 
hizmetlerin ve 
malların 
uygunluğunu, 
kalitesini ve 
sürekliliğini 
sağlayan 
mekanizmalar 
işletilmektedir. 

Birimde hizmet 
ve malların 
uygunluğu, 
kalitesi ve 
sürekliliğini 
sağlayan 
mekanizmalar 
izlenmekte ve 
ilgili paydaşların 
geri bildirimleri 
alınarak 
iyileştirilmektedir
. 
 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Tedarikçilerle olan ilişkilerin yönetimine yönelik politikalar  
• EK21. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi (Mali Yönetim ve Harcama Öncesi Kontrol Sistemi) 

bölümünde sunulmuştur. 
• EK22. Harcama Yetkilisinin İç Kontrol Güvence Beyanı 
• Komisyonlar linki 

 https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/komisyonlar/komisyonlar 
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 YÖNETİM SİSTEMİ 
E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik  
Birim, eğitim-öğretim programlarını ve araştırma-geliştirme faaliyetlerini de içerecek şekilde tüm faaliyetleri hakkındaki bilgileri açık, doğru, güncel ve kolay 
ulaşılabilir şekilde yayımlamalı ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Birim, yönetim ve idari kadroların verimliliğini ölçüp değerlendirebilen ve hesap 
verebilirliklerini sağlayan yaklaşımlara sahip olmalıdır. 
 1 2 3 4 5 
 
E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 
 
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi 
kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak 
ilan edilmiştir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak 
atılmaktadır. Birim web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca 
erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için gerekli 
mekanizma mevcuttur.  Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik 
kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur.  İçe 
ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmıştır ve uygulanmaktadır. 
Sistematiktir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir, 
sorumluları nettir. Alınan geri beslemeler ile etkinliği 
değerlendirilmektedir. Birimin dış paydaşları ile ilişkileri 
değerlendirilmektedir. 
 

Birimde 
kamuoyunu 
bilgilendirmek ve 
hesap 
verebilirliği 
gerçekleştirmek 
üzere 
mekanizmalar 
bulunmamaktadır
.  

Birimde 
şeffaflık ve 
hesap 
verebilirlik 
ilkeleri 
doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirmek 
üzere tanımlı 
süreçler 
bulunmaktadır. 

Birim tanımlı 
süreçleri 
doğrultusunda 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve 
hesap 
verebilirlik 
mekanizmaların
ı işletmektedir.  

Birimin 
kamuoyunu 
bilgilendirme ve 
hesap verebilirlik 
mekanizmaları 
izlenmekte ve 
paydaş görüşleri 
doğrultusunda 
iyileştirilmektedir. 

İçselleştirilmiş, 
sistematik, 
sürdürülebilir ve 
örnek 
gösterilebilir 
uygulamalar 
bulunmaktadır. 

 
Kanıtlar 
 

• Kamuoyu ile paylaşılan bilgiler ve bu bilgilerin paylaşım kanalları Faaliyet Raporları 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 

• İç Değerlendirme Raporları 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 

• Hesap verebilirlikle ilişkili olarak benimsenen politikalar ve ilkeler Faaliyet Raporları 
https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/5-1/faaliyet-raporu 

• Sratejik Plan link  
 https://mcmyo.kayseri.edu.tr/tr/i/87-1/stratejik-planlama 
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Yüksekokulumuz 1997-1998 Eğitim Öğretim yılında Erciyes Üniversitesi merkez kampüsü içerisinde 

Halıcılık Programı ile kurulmuş olup 2007 bahar yarıyılı döneminden sonra hayırsever işadamı Mustafa 

Çıkrıkçıoğlu tarafından merkez kampüs alanında yaptırılan, Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu 

binasına taşınarak eğitim ve öğretim faaliyetlerini devam etmiştir. 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayılı 

Resmi Gazetede yayınlanan 7141 sayılı “Yükseköğretim Kanunu ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 

Kararnamelerde” değişiklik yapılmasına dair kanunla birlikte Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek 

Yüksekokulu Erciyes Üniversitesi’nden ayrılmış ve yeni kurulan Kayseri Üniversitesi’ne bağlanmıştır. 

Yüksekokulumuzda tüm kalite süreçleri Kayseri Üniversitesi Kalite Güvence Yönergesi’ne uygun 

olarak sürdürülmektedir. Bu yıl Birim Kalite Komisyonumuz yeniden oluşturulmuş ve 2020 yılı Birim 

İç Değerlendirme Raporu hazırlanmıştır. Akademik ve idari hizmetlerinin değerlendirilmesi, 

geliştirilmesi, iç ve dış kalite güvence sisteminin kurulması ve yürütülmesi süreçlerine yönelik 

iyileştirmeye açık yönlerimiz tespit edilmiş olup, bu konuda eksikliklerin giderilmesine yönelik 

çalışmalara başlanmıştır.  

 

Birimimizin Üniversitemiz kalite güvence, eğitim-öğretim, araştırma, toplumsal katkı, uluslararasılaşma 

ve yönetim politikalarıyla uyumlu politikalarını belirlemesi, tüm programlarında yaygınlaştırması ve 

sonuçları izlemesi de önemli önceliklerden biridir.    Yüksekokulumuz iç ve dış paydaş analizlerinin 

yapılması, iç ve dış paydaşların süreçlere katılımının sağlanması noktasında eksiklikleri bulunmaktadır. 

Bu eksikliklerin giderilmesi konusunda planlanan çalışmalar Covid-19 pandemisi nedeni ile sekteye 

uğramış olup, normalleşme süreci ile birlikte çalışmalar yapılması planlanmaktadır. 

 

Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu personel ve öğrencilerinin gelişimini destekleyecek ve 

sunulan hizmetlerin kalitesini arttıracak hedefler benimsemiştir. Bu hedefleri yerine getirirken mali 

olanaklarını etkin ve verimli bir şekilde kullanmaya çalışmaktadır. Yüksekokulumuz şeffaf yönetim 

anlayışı doğrultusunda, ilgili bilgi ve belgeler kurumsal internet sayfamız aracılığıyla kamuoyu ile 

paylaşılmaktadır. Birimimizin eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, toplumsal katkı, insan kaynakları, 

finansal kaynakları ve yönetim sistemine ilişkin süreçlerini yeniden tanımlaması ve uygulamaların bu 

süreçler dâhilinde gerçekleştirilerek sonuçların izlenmesi ve paydaşlarla görüş alış verişlerinde 

bulunularak önlemlerin alınması gerekmektedir.  

 

 
 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 
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EK 1. Kayseri Üniversitesi’nin Stratejik Amaç ve Hedefleri (2020-2024) 
 

AMAÇLAR VE HEDEFLER 

Amaç 1  Eğitim ve öğretim kalitesini geliştirerek ihtiyaç duyulan nitelikli insan gücünü 
yetiştirmek. 

 1.1 
Öğrenme ve sosyal yaşam ortamları geliştirerek, öğrencilerin akademik ve bireysel 

gelişimini desteklemek. 

   

 1.2 Öğretim programlarının etkinlik ve verimliliklerini artırmak. 

Hedef 

  

1.3 Öğretimi derslik dışına taşımak ve deneyimsel yöntemleri geliştirmek. 

   

 1.4 Öğretim elemanlarının niteliğini geliştirmek. 

   

Amaç 2  Üniversitenin değişen koşullara uyumunu sağlayacak kurumsal kapasite ve 
kültür altyapısını oluşturmak. 

 2.1 
Yüksekokulumuzun eğitim kalitesini artırarak üniversitemizin tanınırlığına katkı 

sağlamak. 

   

Hedef 
2.2 Okul yerleşkesinin altyapı ve fiziksel olanaklarını iyileştirmek. 

 

 2.3 Aidiyet ve bağlılık duygusunu geliştirmek. 

   

Amaç 3  Toplumun farklı kesimleri ile işbirliği içerisinde girişimci ve proje odaklı 
çalışmayı benimsemek ve akademik faaliyetlerde bulunmak. 

 3.1 Öğretim elemanlarının ve akademik faaliyetlerin sayısını artırmak. 

   

Hedef 3.2 Proje üretme kültürünü oluşturmak ve yaygınlaştırmak. 

   

 3.3 Üniversitenin üretme potansiyelini ekonominin ve toplumun yararına sunmak. 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

EKLER 
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EK 2. 2020 Yılı Faaliyet Raporu Performans Bulguları  
 
Bütçe Uygulama Sonuçları  
 

 

2020 Yılı Ekonomik Bazda Ödenek ve Harcamalar (TL) 

Ekonomik Açıklama 
Başlangıç 

Ödeneği 

Yıl Sonu 

Ödeneği 
Harcama 

Harcama/ 

B.Ö. 

(%) 

Harcama / 
Y.S.Ö. 

(%) 
01 Personel Giderleri 3.849.000 2.923.000 2.922.473 75,93 99,98 
02 Sos.Güv.Kur.De.Pr.G. 570.000 495.900 495.814 86,98 99,98 
03 Mal ve Hiz.Alım Gid. 222.000 29.240 28.940 13,04 98,97 
05 Cari Transferler - - - - - 
06 Sermaye Giderleri - - - - - 
TOPLAM 4.641.000 3.448.140 3.447.227 74,28 99,97 

B.Ö. Başlangıç Ödeneği        Y.S.Ö.Yıl Sonu Ödeneği 

 

Faaliyet Bilgileri 
FAALİYET TÜRÜ  SAYISI 

Sempozyum ve Kongre  

Konferans  

Panel  

Seminer 4 

Açık Oturum  

Söyleşi 2 

Tiyatro  

Konser  

Sergi 1 

Turnuva  

Teknik Gezi  

Eğitim Semineri  

 
İndekslere Giren Hakemli Dergilerde Yapılan Yayınlar 
YAYIN TÜRÜ  SAYISI 

Uluslararası Makale 10 

Ulusal Makale 3 

Uluslararası Bildiri 9 

Ulusal Bildiri 3 

Kitap - 
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 EK 3 Birim Kalite Komisyonu Görevlendirme Yazısı 
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EK 4. Birim Kalite Komisyonlarının Oluşturulması ve Birim İç Değerlendirme Raporlarının 
Hazırlanmasına Yönelik Birim Yöneticilerini Bilgilendirme Toplantısı  
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EK 5. Birim İç Değerlendirme Raporlarının Hazırlanmasına Yönelik Birim Kalite Komisyonu 
Üyelerine Yapılan Bilgilendirme Toplantısı 
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Ek6. Faaliyet ve Proje Bilgileri 
 
Faaliyet Bilgileri (Sosyal ve Kültürel Faaliyet Bilgileri) 
 

Birim adı Etkinlik tarihi Etkinliğin konusu Katılımcı/konuşmacı 

MÇMYO  

Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

11.03.2020  

Söyleşi: “Esnaflık, 

Sanatkarlık ve Ahilik 

Kültürü” 

Kayseri Esnaf ve Sanatkarlar 

Kredi ve Kefalet Kooperatifi 

Başkanı: Mustafa ALAN 

MÇMYO 

 Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

11.03.2020-

13.03.2020 

Kişisel Sergi “ZAHİDE ŞAHİN Koleksiyon 

Sergisi: Kayseri Yöresi El 

Dokumalarında Kullanılan 

Avadanlıklar ve Büküm Aletleri” 

MÇMYO 

Komya 

Teknolojoso 

Programı 

Ekom 2020 Agroherotage Çalıştayı 

Katılımcı : Dr. Öğr. Üyeso Nolgün 

Kuşçulu 

 

MÇMYO 

Basım Yayın 

Teknolojolero 

Programı 

29.10. 2020 Aolede İletoşom 
Konuşmacı :Öğr. Gör.Osman 

UTKAN 

MÇMYO 

Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

5.12.2020 

Onlone Etkonlok : 

Ustalarla Söyleşo 1 

‘’Gelenekten Geleceğe 

Ebru Sanatı’’ 

Katılımcı :Alparslan 

BABAOĞLU (Ebru Sanatçısı) 

Moderatör:Öğr.Gör.Emone 

TÜRKARSLAN 

MÇMYO 

Basım Yayın 

Teknolojolero 

Programı 

 

19.12.2020 

“GÖRSEL KİMLİK Ve 

MARKA TASARIMI” 

online söyleşi 

Katılımcı :Ahmet KARAKURT, 

Devrom GÜMÜŞ (AD KREATİK) 

Moderatör:Öğr.Gör. Cem 

AKPOLAT 

MÇMYO 

Alternatof Enerjo 

Kaynakları 

Teknolojoso 

Programı 

2.12. 2020 
Sıfır Atık Projeso 

Bolgolendorme Eğotomo 

KAYÜ - Sıfır Atık Borom 

Temsolcolero Öğr. Gör. Esenay 

Arslan 
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Ek7. Bilimsel Faaliyet Bilgileri 

 
Birim Adı 

YAYIN TÜRÜ 
S

a
yı
sı 

Mustafa 
Çıkrıkçıoğlu 

MYO 
 

Uluslararası Makale 1 

Ulusal Makale 1 

Uluslararası Boldoro 9 

Ulusal Boldoro 3 

Kotap 
 

 

Ulusal hakemlo dergolerde yayımlanmış yayın 

sayısı 
2 

SCI, SCI-Expandet, SSCI, AHCI, ESCI endeklo 

dergolerde yayımlanmış yayın sayısı 
9 

Başvurulan patent, faydalı model veya tasarım 

sayısı 
 

Sonuçlanan patent, Faydalı model veya tasarım 

sayısı 
 

TOPLAM 25 
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Ek8. Araştırma Projeleri 

2020 yılı Bilimsel Araştırma Projelerinin dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmektedir.  

Bilimsel Araştırma Proje Sayısı 2020 

Projeler 

Önceki Yıldan 

Devreden 

Proje 

Yıl İçinde 

Eklenen Proje 
Toplam 

Yıl İçinde 

Tamamlanan 

Proje 

Toplam 

Ödenek 

TL 

Tübitak 1 - 1 1 25.200 TL 

Bilimsel Araştırma 

Projeleri 

5 5 7 1 147.337.7  TL 

Santez      

Diğer      

TOPLAM 6 5 8 2 172.537,7 TL 
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Ek9. TÜBİTAK Projeleri 

Sıra 
No 

Proje Yürütücüsü 
Adı Soyadı Proje Adı Başlama Tarihi Bitiş Tarihi Ödenek 

Miktarı Harcama Kalan 

1 
Fatma KILIÇ 

DOKAN 

Ceo2/Tio2 

Mikro 

Kürelerinin 

Sentezlenmes

i Ve Uv Işık 

Altındaki 

Fotokatalitik 

Aktifliğinin 

İncelenmesi 

15/08/2018 14.01.2020 
25.200 

TL 
22.400 TL 

2800 

TL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

77 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

Ek10. Sıfır Atık Projesi Bilgilendirme Eğitimi 
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Ek11. Söyleşi: “Esnaflık, Sanatkarlık ve Ahilik Kültürü” 
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Ek12. Ailede İletişim 
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Ek13. Ustalarla Söyleşi 1 ‘’Gelenekten Geleceğe Ebru Sanatı’’ 
 

 

 

 
 

 

Ek14. Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksek Okulu Akademik ve İdari organizasyon şeması 
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Ek15. 2020 Yılı Faaliyet Raporu Performans Bilgileri 
 

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri  

Faaliyet Bilgileri (Sosyal ve Kültürel Faaliyet Bilgileri) 

Birim adı Etkinlik tarihi Etkinliğin konusu Katılımcı/konuşmacı 
MÇMYO  

Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

11.03.2020  

Söyleşi: “Esnaflık, 

Sanatkarlık ve Ahilik 

Kültürü” 

Kayseri Esnaf ve Sanatkarlar 

Kredi ve Kefalet Kooperatifi 

Başkanı: Mustafa ALAN 

MÇMYO 

 Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

11.03.2020-

13.03.2020 

Kişisel Sergi “ZAHİDE ŞAHİN Koleksiyon 

Sergisi: Kayseri Yöresi El 

Dokumalarında Kullanılan 

Avadanlıklar ve Büküm Aletleri” 

MÇMYO 

Komya 

Teknolojoso 

Programı 

Ekom 2020 Agroherotage Çalıştayı 

Katılımcı : Dr. Öğr. Üyeso Nolgün 

Kuşçulu 

 

MÇMYO 

Basım Yayın 

Teknolojolero 

Programı 

29.10. 2020 Aolede İletoşom 
Konuşmacı :Öğr. Gör.Osman 

UTKAN 

MÇMYO 

Geleneksel El 

Sanatları 

Programı 

5.12.2020 

Onlone Etkonlok : 

Ustalarla Söyleşo 1 

‘’Gelenekten Geleceğe 

Ebru Sanatı’’ 

Katılımcı :Alparslan 

BABAOĞLU (Ebru Sanatçısı) 

Moderatör:Öğr.Gör.Emone 

TÜRKARSLAN 

MÇMYO 

Basım Yayın 

Teknolojolero 

Programı 

 

19.12.2020 

“GÖRSEL KİMLİK Ve 

MARKA TASARIMI” 

online söyleşi 

Katılımcı :Ahmet KARAKURT, 

Devrom GÜMÜŞ (AD KREATİK) 

Moderatör:Öğr.Gör. Cem 

AKPOLAT 

MÇMYO 

Alternatof Enerjo 

Kaynakları 

Teknolojoso 

Programı 

 

2.12. 2020 
Sıfır Atık Projeso 

Bolgolendorme Eğotomo 

KAYÜ - Sıfır Atık Borom 

Temsolcolero Öğr. Gör. Esenay 

Arslan 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

82 

Kayseri Üniversitesi,  Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokulu,  Birim İç  Değerlendirme Raporu   
 

Bilimsel Faaliyet Bilgileri 

Birim 
Adı YAYIN TÜRÜ 

S
ay
ısı 

M
us

ta
fa

 Ç
ık

rı
kç

ıo
ğl

u 
M

Y
O

 
 

Uluslararası Makale 1 

Ulusal Makale 1 

Uluslararası Boldoro 9 

Ulusal Boldoro 3 

Kotap  

Ulusal hakemlo dergolerde yayımlanmış yayın sayısı 2 

SCI, SCI-Expandet, SSCI, AHCI, ESCI endeklo dergolerde yayımlanmış yayın sayısı 9 

Başvurulan patent, faydalı model veya tasarım sayısı  

Sonuçlanan patent, Faydalı model veya tasarım sayısı  

TOPLAM 25 

 

Araştırma Projeleri 

2020 yılı Bilimsel Araştırma Projelerinin dağılımı aşağıdaki tabloda gösterilmektedir.  

Bilimsel Araştırma Proje Sayısı 2020 

Projeler 

Önceki Yıldan 

Devreden 

Proje 

Yıl İçinde 

Eklenen Proje 
Toplam 

Yıl İçinde 

Tamamlanan 

Proje 

Toplam 

Ödenek 

TL 

Tübitak 1 - 1 1 25.200 TL 

Bilimsel 

Araştırma 

Projeleri 

5 5 7 1 147.337.7  TL 

Santez      

Diğer      

TOPLAM 6 5 8 2 172.537,7 TL 

 

TÜBİTAK Projeleri 

Sıra 
No 

Proje Yürütücüsü 
Adı Soyadı Proje Adı Başlama Tarihi Bitiş Tarihi Ödenek 

Miktarı Harcama Kalan 

1 
Fatma KILIÇ 

DOKAN 

Ceo2/Tio2 

Mikro 

Kürelerinin 

Sentezlenmes

i Ve Uv Işık 

Altındaki 

Fotokatalitik 

Aktifliğinin 

İncelenmesi 

15/08/2018 14.01.2020 
25.200 

TL 
22.400 TL 

2800 

TL 
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Ek16. Öğrenci Bilgi Sistemi (OBİSİS) Ekran Görüntüsü 
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Ek17. Akademik Veri Yönetim Sistemi (AVESİS) Ekran Görüntüsü 
 

 
 

 

 

 

 

Ek18. Proje Süreçleri Yönetim Sistemi (BAPSİS) Ekran Görüntü 
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EK19. Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Ekran Görüntüsü 
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EK20. Akademik Teşvik Ödeneği Süreç Yönetim Sistemi (ATÖSİS) Ekran Görüntüsü 
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EK21. Yönetim ve İç Kontrol Sistemi (Mali Yönetim ve Harcama Öncesi Kontrol Sistemi) 
bölümünde sunulmuştur. 
 

Birimimiz tarafından yürütülen mali işlem süreci aşağıdaki şekilde yürütülür. 

 a) Meslek Yüksekokulumuz ihtiyaçları akademik ve görevli idari personelin ihtiyaç listesini okul 

Yüksekokul Müdürlüğüne bildirmesi ve Yüksekokul Müdürlüğünce uygun görmesiyle süreç başlatılır. 

 b) İhtiyaç listesi mutemet tarafından düzenlenerek onay alınması için teklif hazırlanır. 

 c) Onay Belgesi 4734 Sayılı Kanuna uygun olarak hazırlanır. 

 d) Onay Belgesi sonuçlandıktan sonra Piyasa araştırması yapılır ve teklifler istenir. 

 e) Piyasa Araştırması Teklifler-Zabıt-Sözleşme Tasarısı-Taahhüt Evrakı ile bunlara ilişkin 

belgeler incelenir. Yaklaşık maliyet cetveli hazırlanır. 

 f) Ayrıntılı açık ve gerekçeli Ön Mali kontrol talep yazısı ve eki işlem dosyası 3 nüsha olarak 

hazırlanır. 

 g) Yüksekokul Müdürlüğünün uygun görmesiyle ödeme emrine bağlanan evraklar imzalanır. 

 h) Harcama Birimi ön mali kontrol talep yazısı dosyasına bir nüshası kaldırılır. 

 i) Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına 2 nüshası gönderilir. 

 İhtiyaç belirleme ve araştırma için üç gün, onay için bir gün ve teklif için üç gün süreye ihtiyaç 

bulunmaktadır. Firma ile yapılan sözleşme gereği malzemenin kaç günde teslim olacağı belirlenir ve genellikle 

iki gün içinde 
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EK22. Harcama Yetkilisinin İç Kontrol Güvence Beyanı 
 

 

 

İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI1 

 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; 

 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş kaynakların 

etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde iç kontrol 

sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği hususunda yeterli 

güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak uygulandığını bildiririm.  

 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi 

raporları ile Sayıştay raporları gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır.
2
  

 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim 

olmadığını beyan ederim.
3
 (Kayseri- …./Ocak/2021) 

 

İmza 

Ad-Soyad 

Unvan 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
1Harcama yetkilileri tarafından imzalanan iç kontrol güvence beyanı birim faaliyet raporlarına eklenir. 
2 Yıl içinde harcama yetkilisi değişmişse “benden önceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almış olduğum 

bilgiler” ibaresi de eklenir. 
3 Harcama yetkilisinin herhangi bir çekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanın bu 

çekincelerle birlikte dikkate alınması gerektiği belirtilir. 
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Mustafa Çıkrıkçıoğlu Meslek Yüksekokul Müdürü  olarak yetkim dâhilinde; Birim Kalite Güvence 

Komisyonu Üyeleri tarafından hazırlanan bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru 

olduğunu beyan ederim. 

          

                                                                                                            (Kayseri-28.01.2021) 

              

                                                                                                       Doç. Dr. Hüseyin BENLİ 

 

 

Birim Kalite Komisyonu Üyeleri 

 

 

Başkan 

Doç. Dr. Hüseyin BENLİ  

 

 

 

Öğr.  Gör. Mahmut KORKMAZ            Öğr. Gör. Enes GÜNDÜZ           Prof. Dr. Hıdır Selçuk NOĞAY 

  Üye                                                    Üye                                                   Üye 

 

 

 

 

DR. Öğr Gör Ethem BAZ         Dr. Öğr. Gör. Fatma KILIÇ DOKAN          Öğr.  Gör. Elmas ŞAHANKAYA 

        Üye                 Üye             Üye 

 

 

Öğr. Gör. Emrah DUMAN           Öğr.  Gör.  Orhan Sami SEZGİN           Öğr.  Gör. Ömür MERT 

   Üye                                                    Üye                                      Üye 

 

 

 

Öğr.  Gör. Emine TÜRKARSLAN  Öğr. Gör. Mehmet Akif ERKAN    Öğr. Gör. Ömer OKUR 

     Üye                                                        Üye                                                    Üye 

 

 

Öğr.  Gör. Mehmet BAYRAK  Öğr. Gör. Cem AKPOLAT  Öğr. Gör. Aziz İNCE 

                   Üye         Üye        Üye   

 

 

Erol ATA (Yüksekokul Sekreteri)              Murat EKER (Öğrenci Temsilcisi) 

     Üye                                                    Üye 

 

 

 

 

 


